7. RZECZNICY PRAW

Nie ten rzqd jest najlepszy, ktory najlepiej stoi na strazy zycia i wlasnosci, ale ten, ktory
najskuteczniej broni spoleczeristwa.

Mark Twain, wias¢. Samuel Langhorne Clemens (1835-1910),
pisarz amerykarnski

= Jak wazny jest urzad, ktéry stoi na strazy wolnosci i praw cztowieka i obywatela?

RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH

Urzad Rzecznika Praw Obywatelskich (RPO)
powstat w Polsce w 1987 r., aby czuwad nad
przestrzeganiem przez organy publiczne
prawa w zakresie wolnosci i praw cztowieka
oraz nad zgodnosciag przepiséw z tymi upraw-
nieniami. RPO powotywany jest przez Sejm za
zgoda Senatu, a jego kadencja trwa piec lat.
Kolejno urzad Rzecznika Praw Obywatel-

skich sprawowali:

- prof. Ewa tetowska
prof. Tadeusz Zielinski
prof. Adam Zielinski
prof. Andrzej Zoll

dr Janusz Kochanowski
- prof. Irena Lipowicz.

Obecnie funkcje te petni dr hab. Adam Bodnar.

A Profesor Ewa tetowska — se-
dzia Trybunatu Konstytucyjnego
(2002-2011), pierwsza Rzecznik
Praw Obywatelskich w Polsce
(1988-1992).
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Rzecznik zajmuje sie konfliktami obywateli z wtadza
publiczna oraz zgodnoscia przepiséw z prawami i wol-
nosciami czlowieka zagwarantowanymi w konstytu-
¢ji. Dlatego Rzecznik ma prawo zwréci¢ sie do Trybunatu
Konstytucyjnego o stwierdzenie takiej zgodnosci. Moze
rowniez wnies¢ kasacje (patrz lekcja ,Idziemy do sadu”) na
korzys$¢ jednej ze stron, jesli uzna, ze sad, wydajac wyrok,
naruszyt prawo. Natomiast nie zajmuje sie sporami pomie-
dzy obywatelami.

O pomoc do Rzecznika Praw Obywatelskich moze sie
zwréci¢ obywatel polski, cudzoziemiec, ktéry znajduje
sie pod whadza Rzeczypospolitej Polskiej, oraz osoba praw-
na, a nawet jednostka organizacyjna niemajaca tej osobo-
wosci, jesli tylko w mysl przepiséw moze by¢ podmiotem
praw i obowigzkoéw, a takze organizacja spotecznai organ
samorzadu terytorialnego. Innymi stowy — praktycznie
kazdy moze poprosi¢ o pomoc.

Skarg do Rzecznika wptywa wiele, w 2018 roku byto ich
ponad 57 tysiecy. Rzecznik moze podja¢ czynnosci takze



z wlasnej inicjatywy, m.in. wskutek informacji zamieszczonej w srodkach masowego prze-
kazu oraz na wniosek Rzecznika Praw Dziecka. Decyzja, co Rzecznik zrobi ze skarga, ktéra
otrzyma, nalezy w catosci do niego. Moze on jg podja¢, ale moze takze postapi¢ w naste-
pujacy sposob:

+ poinformowac skarzacego o przystugujacych mu prawach i sposobach ich realizacji;

+ przekazac sprawe do rozpatrzenia innemu organowi;

+ nie podjac sprawy, gdy stwierdzi, ze nie doszto do naruszenia praw i wolnosci.

W przypadku, kiedy Rzecznik Praw Obywatelskich podejmie sprawe, to w pierwszej
kolejnosci:

- sprawdza fakty powotane przez skarzacego; moze w tym celu zazadac akt sprawy lub
informacji od kazdej instytucji;

« po zbadaniu sprawy i stwierdzeniu, ze prawa i wolnosci cztowieka zostaty naruszone,
kieruje wystapienie do wtasciwego organu, organizacji lub instytucji, w ktérych takie
naruszenie nastapito, lub do organu nadrzednego, wnioskujac jednoczesnie o usunie-
cie naruszenia;

« moze rébwniez wystapic do Trybunatu Konstytucyjnego o zbadanie zgodnosci ustawy
z konstytucja i ratyfikowanymi umowami miedzynarodowymi albo o zbadanie zgod-
nosci przepiséw aktéw nizszego rzedu z aktami wyzszego rzedu; z analogicznym wnio-
skiem co do zgodnosci aktu prawa miejscowego z aktami wyzszego rzedu moze wysta-
pi¢ do wojewddzkiego sadu administracyjnego;

+ inna mozliwosc¢ to wystapienie do wtasciwych organéw z wnioskiem o podjecie inicja-
tywy ustawodawczej albo zmiane aktu prawnego nizszego rzedu;

« ma prawo whniesienia kasacji w sprawie karnej do Sadu Najwyzszego;

« moze tez zazadac wszczecia postepowania w sprawie cywilnej, a takze wzig¢ udziat
w kazdym toczacym sie juz postepowaniu cywilnym, jak réwniez sktadac skargi kasacyj-
ne w tym postepowaniu do Sadu Najwyzszego;

« cowazne, moze zadac wszczecia postepowania administracyjnego, brac¢ udziat w po-
stepowaniu administracyjnym na prawach przystugujacych prokuratorowi oraz wnies¢
skarge do sadu administracyjnego na akty i czynnosci organu administracji publicznej
oraz wnies$¢ skarge kasacyjna do Naczelnego Sadu Administracyjnego;

+ kolejng mozliwoscia jest zazgdanie wszczecia przez prokuratora lub policje postepowa-
nia przygotowawczego w sprawie karnej o przestepstwo $cigane z urzedu; moze tez
wystapi¢ z wnioskiem o ukaranie za wykroczenie, a takze uchylenie przez sad prawo-
mocnego orzeczenia w sprawie o wykroczenie,

« ma prawo takze wystgpienia do sadu o stwierdzenie niewaznosci orzeczerh wydanych
w sprawach os6b represjonowanych za dziatalno$¢ na rzecz niepodlegtego panstwa
polskiego.

Rzecznik Praw Obywatelskich zatem sam nie rozwigzuje problemu, lecz dziata we wspét-
pracy z innymi instytucjami. Najczesciej s to sady, ktére potem w postepowaniu decyduja,
czy wniosek rzecznika nalezy uwzglednié. A czesto sa to réwniez urzedy. W tym przypadku
rzecznik moze zwrdécic sie do nich z prosba o podjecie sprawy lub do nich zaapelowad. Co
sie jednak stanie, jesli taka instytucja nie zareaguje na jego prosbe? W praktyce nic - rzecz-
nik moze jedynie poinformowac o danym przypadku Sejm oraz zawiadomic instytucje nad-
rzedna. Przez wiele lat ze wzgledu na znaczenie urzedu oraz prestiz oséb sprawujacych te
funkcje, zaden urzad nie osmielat sie zignorowac interwencji Rzecznika Praw Obywatelskich.

Rzecznik w swoich dziataniach nie jest zwigzany terminami wynikajacymi z kodeksu po-
stepowania administracyjnego, czyli rozpatrzy skarge w czasie, ktéry jest mu na to potrzeb-
ny. Na odmowe podjecia przez niego czynnosci nie przystuguje zaden srodek odwotawczy.
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Do Rzecznika Praw Obywatelskich zwrdcita sie

pani Jolanta, ktéra jest osobg niewidoma. Poin-

formowano ja, ze w jednej z placéwek medycz-

nych moze odebra¢ proteze oka. Jednak na

wiadomos¢, ze zamierza przyjsc¢ ze swoim psem

przewodnikiem, przychodnia okulistyczna od-

wotata jej wizyte. Rzecznik w imieniu pani Jolan-

ty zaskarzyt do sadu postepowanie przychodni

oraz lekarza okulisty. Wskazat na dyskryminacje

pani Jolanty z uwagi na jej niepetna sprawnosc

oraz na nieuzasadnione ograniczenie jej doste- A Pies przewodnik stuzy osobie niewido-
pu do $wiadczen zdrowotnych, w tym przypad- M€ duzq pomocq, a niejednokrotnie staje
ku - odmowe wykonania protezy. Sady obu sie jej wiernym i oddanym przyjacielem.
instancji zgodzity sie ze stanowiskiem rzeczni-

ka i stwierdzity, ze doszto w tej sprawie do naruszenia praw pacjenta. Pani Jolanta
otrzymata od lekarza, ktéry odmoéwit wykonania ustugi, zados¢uczynienie pieniezne.

Zrédfo: Informacja o stanie przestrzegania wolnosci i praw cztowieka i obywatela w 2017 r. oraz
o dziatalnosci Rzecznika Praw Obywatelskich [online], s. 71-72,05.06.2018 [dostep: 20.01.2020],
https://www.rpo.gov.pl/pl/content/informacja-o-stanie-przestrzegania-wolnosci-i-praw-
czlowieka-i-obywatela-w-2017-r.

Skarge do Rzecznika Praw Obywatelskich moze ztozy¢ kazdy, kto dowie sie o naru-
szeniu przez organy publiczne praw cztowieka i obywatela. Mozna jg wiec ztozy¢ nie tylko
w swojej sprawie, ale takze innej osoby. Nie ma Zzadnego wzoru wniosku do RPO. Moze
zosta¢ wniesiony w dowolnej formie — osobiscie (w czterech biurach w Gdansku, Katowi-
cach, Warszawie i Wroctawiu), listem, faksem, e-mailem, a nawet telefonicznie. Wazne, zeby
zgtoszenie o naruszeniu praw zawierato nastepujace informacje:

- okreslenie wnioskodawcy, czyliimie, nazwisko i adres osoby, ktéra wnosi skarge;
- informacje o osobie, ktérej naruszenia praw i wolnosci dotyczy wniosek;

- przedstawienie sprawy sprzecznej z przystugujacymi prawami i wolnosciami;

- zafgczenie dokumentow, jesli sa, ktére potwierdzajg sprawe.

Przeczytaj ponizsza historie, a nastepnie w imieniu Michata H. napisz wniosek
do Rzecznika Praw Obywatelskich. Poszukaj na stronie internetowej rzecznika
formularza online, za posrednictwem ktérego mozna ztozy¢ skarge.

Michat H. zostat skazany na 3 lata pozbawienia wolnosci. Kare miat odbywac w jednym z pod-
warszawskich wiezieri. Poniewaz obecnie panuje przepetnienie, zostat osadzony w celi wielooso-
bowej. Niestety, wszyscy jej mieszkaricy byli natogowymi palaczami. Nic nie pomogty prosby Mi-
chata, by przestali palic¢. Dyrekcja wiezienia réwniez nie zareagowata.
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RZECZNIK PRAW DZIECKA

Rzecznik Praw Obywatelskich chroni prawa wszyst-

kich obywateli, takze dzieci. Jednak od 2000 r. istnieje

réwniez inny urzad, stworzony specjalnie do ochrony
praw najmtodszych. Jest nim Rzecznik Praw Dziecka.

Kompetencje RPD w zakresie ochrony praw dziecka

s zblizone do kompetencji Rzecznika Praw Obywa-

telskich, cho¢ nieco wezsze.

Rzecznik przyjmuje skargi na naruszenia praw
dzieci. Ztozy¢ je moze kazdy: dorosli oraz dzieci, nie-
zaleznie od ich wieku. RPD moze podja¢ dziatania na
skutek ztozonej skargi, ale takze samodzielnie, jesli
dowie sie o problemie z innych Zrédet. Jesdli Rzecznik
zdecyduje zaja¢ sie sprawg, to moze:

- zbadac sprawe samodzielnie na miejscu w dowol-
nym urzedzie, szkole czy innej placéwce, w tym
zgdac od urzedéw czy organizacji udzielenia mu
wszelkich informacji, w tym takze udostepnienia
mu akt i dokumentéw, o ktére poprosi; - o i

L, . } . miejsce zajmujq kampanie spoteczne na

- zgtosi¢ swoj udziat w postepowaniu przed Trybu- . praw dzieci w Polsce. Przyjrzyj sie

natem Konstytucyjnym, jesli sprawa dotyczy praw  pjakatowi j wyjasnij, co byto celem akdji
dziecka, o ile postepowanie to zainicjowat Rzecz-

nik Praw Obywatelskich lub sam obywatel w ramach skargi konstytucyjnej;

- whies¢ kasacje do Sadu Najwyzszego lub Naczelnego Sadu Administracyjnego;

- zazadac wszczecia postepowania w sprawach cywilnych oraz w sprawach , jak réwniez
wzig¢ udziat w toczacym sie juz postepowaniu;

- zazadac¢ wszczecia przez prokuratora lub policje postepowania przygotowawczego

w sprawie karnej o przestepstwo $cigane z urzedu; moze tez wystapi¢ z wnioskiem

o ukaranie za wykroczenie, a takze uchylenie przez sad prawomocnego orzeczenia

w sprawie o wykroczenie;

- zwrdcic sie o wszczecie postepowania administracyjnego, wnosic skargi do sagdu admi-
nistracyjnego, a takze uczestniczy¢ w tych postepowaniach;

- zwrdcic sie do wszystkich organéw organizacji lub instytucji o podjecie dziatan na rzecz
dziecka.

Podobnie, jak Rzecznik Praw Obywatelskich, takze Rzecznik Praw Dziecka nie moze
Zzadnego urzedu zmusi¢ do wspétpracy. Moze jedynie apelowac.

Waznym ograniczeniem w dziataniach Rzecznika Praw Dziecka jest zakres tematyczny,
moze on bowiem podejmowac tylko dziatania dotyczace ochrony praw dziecka, w tym
prawa do zycia, ochrony zdrowia, nauki, wychowania w rodzinie oraz godziwych warun-
kow socjalnych. Powinien takze dziata¢ w celu ochrony dzieci przed przemoca, okrucien-
stwem, wyzyskiem, demoralizacja, zaniedbaniem oraz innym ztym traktowaniem.

A \Vs5r6d wielu waznych dziatan, jakie po-
dejmuje Rzecznik Praw Dziecka, znaczqce

INNI RZECZNICY
Dzieki dziataniom i autorytetowi kolejnych Rzecznikdéw Praw Obywatelskich stowo ,rzecz-
nik” w Polsce stato sie synonimem obroncy praw. Stad ostatnio coraz czesciej powotywani

sg rézni inni rzecznicy, dziatajagcy w waskich tematach. Najczesciej ich rolg jest gtéwnie
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udzielanie wsparcia oraz nieodptatnego doradztwa obywatelom. Inni rzecznicy, ktérych
mozna wymienig, to:

70

Rzecznik Praw Pacjenta - stoi na strazy
praw pacjentéw i gwarancji praw oby-
wateli do wiasciwej opieki zdrowotnej,
powotuje go premier. Urzad ten istnieje
od 2009 roku. Do rzecznika mozna sie
zwréci¢ ze skarga, dzwonigc na infoli-
nie pod numer 800 190 590, piszac list
lub wysytajac e-mail, mozna go tez od-
wiedzi¢ osobiscie w biurze w Warszawie
(wiecej na stronie internetowej: www.
rpp.gov.pl);

powiatowi rzecznicy konsumentéw -
do ich kompetencji nalezy ochrona praw
i intereséw konsumentéw, w tym udzie-
lanie bezptatnych porad i informacji
prawnej (w 2017 roku udzielono ponad
447 tysiecy porad). S powotani w po-
wiecie przez staroste lub, w przypadku
miast na prawach powiatu, przez pre-
zydenta miasta, i s3 nim bezposrednio A Rzecznik Finansowy inicjuje i wspiera rézne dziata-
podporzadkowani; nia edukacyjne. Informuje m.in., jak mozna sie ustrzec
Rzecznik Finansowy - chroni interesy  przed otwieraniem niebezpiecznych zatqcznikéw do
klientow firm ubezpieczeniowych lub  maili aby nie stracic¢ swoich danych.

funduszy emerytalnych. To stosunkowo

nowy urzad, bo dziata od 2015 roku (wczesniej nosit nazwe rzecznika ubezpieczonych).
Udziela on osobom zainteresowanym bezptatnych porad (mozna dzwoni¢ na infolinie
lub przesyta¢ zapytania drogg mailowa lub zamieszcza¢ je na profilu na Facebooku),
a takze wspiera w sporach z firmami ubezpieczeniowymi (wiecej na stronie interneto-
wej: www.frgov.pl);

rzecznicy praw ucznia - te specjalna funkcje petniag w szkole wybrani nauczyciele, to
do nich mozna sie zwrdcic ze wszystkimi skargami, zazaleniami i problemami zwigza-
nymi z przestrzeganiem praw ucznia. Nie ma w polskim prawie dokfadnych wytycz-
nych dotyczacych pracy szkolnego rzecznika i jego uprawnien. Kazda szkota sama
ustala jego zakres kompetencji i dziatania oraz sposob jego wyboru, a takze opraco-
wuje regulamin. Kuratorzy oswiaty moga powotac réwniez rzecznika praw uczniéw
w swoim wojewddztwie.

Dziecko ma prawo by¢ sobg. Ma prawo do popetniania bledow. Ma prawo do posiadania
wlasnego zdania. Ma prawo do szacunku. Nie ma dzieci - sq ludzie.

Janusz Korczak, wiasc. Henryk Goldszmit (1878 lub 1879-1942), pisarz, pedagog,
dziatacz spoteczny, lekarz



St OWNICZEHK
RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH - (ang. om-
budsperson ze szwedz. ombud przedstawiciel
prawny) — organ powotywany do ochrony wolno-
sci i praw obywateli. Rzecznik dziata w odpowiedzi
na wnioski obywateli lub z wtasnej inicjatywy. Nie
moze on samodzielnie zmienia¢ decyzji innych
wtadz, ma jednak prawo wystepowac do réznych
organdéw paristwa (np. do Trybunatu Konstytucyj-
nego), domagajqc sie wnikliwego lub ponownego
rozpatrzenia sprawy.

RZECZNIK PRAW DZIECKA - niezalezny organ
paristwowy powolywany przez Sejm, stojqcy na
strazy praw dziecka. Rzecznik podejmuje dziatania
zmierzajqce do ochrony dziecka przed przemocg,
okrucieristwem, wyzyskiem, demoralizacjq, zanie-
dbaniem oraz innym ztym traktowaniem.

TRYBUNAL KONSTYTUCYJINY - sqd powotany
do badania zgodnosci ustaw z Konstytucjq RP oraz

OBYWATETLSK I

umowami miedzynarodowymi, a aktéw praw-
nych nizszej rangi (np. rozporzqdzen) z ustawami.
W Konstytucji RP zostata zapisana zasada osta-
tecznosci orzeczeri Trybunatu — oznacza to, Zze od
jego orzeczeri nie ma odwotania. Trybunat swoim
wyrokiem ma moc uchylenia przepiséw uznanych
przez niego za niezgodne z Konstytucjq.

ORGAN POMOCY PRAWNEJ - organy specjalnie
powotane i odpowiednio zorganizowane w celu
Swiadczenia pomocy prawnej. Pojecie pomoc
prawna w wqskim znaczeniu oznacza dziatalnos¢
w zakresie odpowiadajqcym uprawnieniom ad-
wokata, radcy prawnego, notariusza, rzecznika
patentowego, zas w szerokim znaczeniu - dziatal-
nos¢ wyspecjalizowanych podmiotéw, majgcq na
celu ochrone praw obywatelskich oraz intereséw
obywatelskich (Rzecznika Praw Obywatelskich,
Rzecznika Praw Dziecka, powiatowego/miejskiego
rzecznika konsumentdw).

SPRAWDZ SIE SAM/SAMA!

w prawdziwej lub fikcyjnej sprawie.

Obywatelskich i Rzecznika Praw Dziecka?

re jego powotania oraz kompetencje.

o« Co powinna zawiera¢ skarga do Rzecznika Praw Obywatelskich? Napisz szkic skargi

v/ Jak Rzecznik Praw Obywatelskich moze zareagowac na skarge obywatela/obywatelki?

Odwiedz strone RPO, wybierz interesujacg cie kategorie tematyczng spraw, a nastepnie
sprawdz, jakiego rodzaju informacje i stanowiska sg tam zamieszczane.

v
v Czym zajmuje sie Rzecznik Praw Dziecka? Czym sie r6znig kompetencje Rzecznika Praw
v

Czy w waszej szkole istnieje rzecznik praw ucznia i jakie sprawy do niego trafiaja? Jesli nie
ma takiej osoby, zaproponujcie ustanowienie tej funkcji oraz opracujcie prawng procedu-
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