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Cześć! 
Przed Wami zadanie wysłuchania głosów koleżanek i kolegów w Waszej szkole. To bardzo ważny 
krok, w którym Wy, przedstawicie Samorządu Uczniowskiego, zbadacie potrzeby uczniów i uczen-
nic, pokazując tym samym, że Samorząd Szkolny to cała szkoła i każdy głos jest ważny. Dzięki 
zbadaniu potrzeb szkolnej społeczności będziecie mogli zaplanować działania na rok szkolny w taki 
sposób, żeby były one ważne i ciekawe dla Waszych kolegów i koleżanek. Tym samym staniecie 
się mostem pomiędzy uczniami i szkolnymi decyzjami, pokazując dyrekcji i radzie pedagogicznej, 
co jest dla Was, uczniów, ważne.

W jaki sposób zyskacie na tym Wy i Wasza szkoła?

→→ Każdy w Waszej szkole poczuje się wysłuchany i będzie wiedział, że jeśli chce się włączyć w po-
dejmowanie decyzji w szkole, to ma taką możliwość; 

→→ Uczniowie i uczennice poczują się w większym stopniu częścią szkolnego samorządu, co zachę-
ci ich do aktywniejszego interesowania się życiem szkoły;

→→ Odpowiadanie na potrzeby uczniów pokaże im, że mają wpływ na swoją codzienność i zachęci 
ich do angażowania się w zaproponowane przez Was i siebie działania;

→→ Przełamiecie utarte schematy i  pokażecie, że  można działać inaczej, ciekawiej i  skuteczniej 
niż dotychczas.

Pokażemy Wam, jakie są kolejne kroki prowadzące do przeprowadzenia dobrej diagnozy w szkole. 

M E T O D Y  B A D A N I A  P O T R Z E B .

Pierwszy sposób, który Wam zapewne przychodzi na myśl to ankieta. Zaletą ankiety jest to, że moż-
na łatwo ją przygotować z pomoc licznych przykładów z  Internetu i szybko zebrać dużą liczbę 
głosów. Jednak z drugiej strony pamiętajcie, że w Waszej szkole są bardzo różne osoby: młodsze 
i starsze, uczące się języka polskiego od roku, z różnymi zainteresowaniami i uważające inne rzeczy 
w szkole za ważne. Aby uwzględnić tę różnorodność i docenić indywidualne perspektywy, warto 
zastosować więcej niż jedną i różnorodne metody badawcze. Dzięki angażującym, niestandar-
dowym metodom zbierzecie pogłębione i szczere odpowiedzi. Nasze propozycje:

ŚCIANA OPINII/
GADAJĄCA ŚCIANA

Zawieście w często uczęszczanym miejscu w szkole tablicę/plakat/skrzyn-
kę, napiszecie na niej/nim pytania i zbierzcie opinie. Możecie poprosić 
o kreatywne odpowiedzi i odpowiadnie również w formie obrazkowej.

Pytania mogą mieć np. przecistawny charakter: W mojej szkole lubię… w mojej szkole brakuje mi...

DYSKUSJE KLASOWE 
LUB SZKOLNE

Przygotujcie scenariusz dyskusji do przeprowadzenia w klasie, prze-
każce go nauczycielom lub reprezentantom klas i  poproście ich 
o zebranie wniosków np. w formie plakatów.

Zainspirujcie się naszym materiałem nt. open space’ów. Open space’y służą wspólnej dyskusji 
nad ogólnym tematami i uszczegóławianie kolejnych zagadnień w zależności od potrzeb osób 
biorących udział w rozmowie. 
Możecie również obejrzeć nasz film o przeprowadzaniu dyskusji w szkole.

SPACER BADAWCZY 
PO SZKOLE

Zaproście grupę osób na spacer po szkole, pytajcie ją o opinię. Zapi-
sujcie spostrzeżenia, żeby potem wyciągnąć wnioski.

Np. przy bibliotece zapytajcie o wybór zakupu książek, a przy gabinecie dyrektora o zmiany 
w statucie szkoły. 

https://biblioteka.ceo.org.pl/open-space-jako-metoda-partycypacji-w-szkole/
https://www.youtube.com/watch%3Fv%3DqCY0rPjEYAQ
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PYTANIE 
NA SZNURKU

Przygotujcie w często uczęszczanym miejscu w szkole sznurek, za-
wieście na nim klamerki, kartki i pytanie, które chcecie zadać. Pytanie 
powinno być proste i krótkie. Zbierzcie i przeanalizujcie odpowiedzi.

Pytanie może dotyczyć przestrzeni, w której znajduje się sznurek. Np. jaka jest największa potrze-
ba zmiany na szkolnych korytarzach? Co byście zmienili na szkolnym podwórku?

WYWIADY

Zastanówcie się nad pytaniem badawczym, czyli nad tym na jakie pytanie 
chcecie otrzymać odpwiedź po przeanalizowaniu wywiadów. Zdecydujcie, 
kto pomoże wam odpowiedzieć na to pytanie. Może nie tylko uczniowie, 
ale też dyrektor szkoły albo nauczyciele? Przygotujcie strukturę wywiadu 
z konkretnymi pytaniami. Przeprowadźcie wywiad, spiszcie notatki i wy-
ciągnijcie wnioski w odniesieniu do pytania badawczego.

Sformułujcie otwarte pytanie badawcze, przy którym warto zbadać perspektywę wielu osób, np. 
Jakie są potrzeby uczniów i uczennic naszj szkoły w zakresie oferty zajęć pozaszkolnych? albo 
Wyzwania, z którymi mierzą się pierwszoklasiści w nowej szkole.

ANALIZA ZDJĘĆ 
POŁACZONA 

Z OBSERWACJĄ

Wybierzcie miejsce, w którym chcecie udokumentować, kto z niego 
korzysta, w jakich porach, jak te osoby się zachowują i jak z niego korzy-
stają. Wykonajcie (pamiętajcie poprosić o zgodę) zdjęcia i zastanówice 
się, o jakie jeszcze metody (np. wywiady) można to badanie uzupełnić, 
żeby dowiedzieć się jak najwięcej i jak najwięcej z niego wywnioskować.

Obserwując szkolne korytarze podczas przerw możecie zbadać, jak odpoczywają uczniowie 
i z jakiej szkolnej infradstruktury chętnie korzystają.

MAPOWANIE

Wybierzcie miejsce, o  którym chcecie dowiedzieć się, jak jest ono 
postrzegane. Przygotujcie konkretne pytania, które zadacie nt. tego 
miejsca. Przez kilka dni z rzędu badajcie np. co w nim lubią, czy spo-
tykają się tu ze znajomymi, co by zmienili. Notujcie odpowiedzi, żeby 
móc je na koniec przeanalizować.

Np. wybierając boisko szkolne, możecie zbadać w jaki sposób, przez kogo i dlaczego jest ono 
użytkowane.

Więcej infomacji o przeprowadzeniu wywiadu oraz o pytaniach na sznurku, analizie zdjęć połeczo-
nej z obserwacją i mapowaniu znajdziecie tutaj: https://szkolademokracji2021.ceo.org.pl/materialy/20/ 
(dostęp: 10.09.2023).

Na końcu tego materiału znajdziecie przykład ankiety. Zajrzyjcie i zapoznajcie się ze wskazówkami, 
jak dobrze przygotować ankietę badającą potrzeby.

A  J A K  W   P R A K T Y C E  P R Z E P R O W A D Z I Ć  B A D A N I E  P O T R Z E B ? 

Skorzystajcie z naszych wskazówek w czterech krokach. 

1.	 Przygotowanie

→→ Utwórzcie zespół. 
→→ Sformułujcie pytanie/pytania badawcze, żeby określić, czego chcecie się dowiedzieć poprzez diagnozę.
→→ Zastanówcie się, jaką metodą chcecie zbierać od Waszych kolegów i koleżanek.
→→ Przemyślcie, jak dotrzeć do wszystkich uczniów i uczennic, a nie tylko tych najbardziej aktywnych.
→→ Sprawdźcie z kilkoma osobami czy przygotowane przez Was pytania i polecenia są zrozumiałe 

i czy dostarczają Wam takich odpowiedzi, jakich szukacie.
→→ Podzielcie się zadaniami i przygotujcie harmonogram działań. 

https://szkolademokracji2021.ceo.org.pl/materialy/20/
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2.	 Realizacja

→→ Zadbajcie o  to, żeby cała szkolna społeczność wiedziała o  Waszym badaniu i  jego etapach. 
Możecie to  zrobić np. przez radiowęzeł albo przez media społecznościowe. Poinformujcie, 
że opracowane wyniki będą dostępne dla wszystkich.

→→ Zadbajcie o to, żeby badanie było przeprowadzone w odpowiednim czasie i miejscu tak, żeby 
każdy biorący w nim udział mógł się skupić i miał czas na zastanowienie się.

→→ Nie próbujcie angażować nikogo na siłę do Waszego badania. Najważniejsze jest stworzenie 
przestrzeni, w której uczniowie wiedzą, że mogą się zaangażować, ale nie wszyscy muszą w taki 
sam sposób się włączać.

3.	 Podsumowanie 

→→ Wróćcie do pytania badawczego. W odniesieniu do niego przeanalizujcie odpowiedzi. Uporząd-
kujcie wyniki, posegregujcie cytaty z wywiadów, przygotujcie podstawowe dane statystyczne, 
stwórzcie diagramy i wykresy prezentujące graficznie wyniki.

→→ Spiszcie i uporządkujcie Wasze wnioski. Zastanówice się, czego się dowiedzieliście? Co wynika z Wa-
szego badania? Co można zmienić w szkole w związku z tym? Spiszcie pomysły i rekomendacje.

→→ Przygotujcie podsumowanie Waszego badania. W atrakcyjnej formie (np. infografiki) opiszcie, 
ile osób brało udział w Waszym badaniu, przedstawcie sposób w jaki zbieraliście głosy, wyniki 
oraz co z nich wynika.

→→ Przedstawcie w szkole efekty Waszej diagnozy, dbając o to, o to, żeby wszystkie grup miały do-
stęp do wyników.

4.	 Wdrożenie

→→ Przyjrzyjcie się jeszcze raz wynikom Waszej diagnozy. Wybierzcie obszar, którym należy zająć 
się w pierwszej kolejności. Cele na zbliżający się rok szkolny warto wyznaczać sobie realistycznie 
i nie chwytać zbyt wielu srok za ogon.

→→ Zastanówcie się w zespole, jak możecie odpowiedzieć na sprawdzone przez Was szkolne trudności.
→→ Przygotujcie plan na cały rok szkolny. Nie zapomnijcie o wnioskach z Waszego badania i zapla-

nujcie konkretne działania w odniesieniu do zdiagnozowanych potrzeb. 

Pamiętajcie, że samorząd szkolny to Wy! Dlatego podobne badanie powinni odbywać się przy-
najmniej raz w roku tak, żeby cyklicznie umożliwiać uczniom zgłaszanie pomysłów.

Samorząd to wszyscy uczniowie i uczennice szkoły a rolą reprezentacji SU jest sprawienie, żeby każ-
dy w szkole był słyszany. Dzięki temu macie realny wpływ na Waszą szkołę i podejmowanie w niej 
decyzji. Zachęcamy Was do sprawdzenia, jak są podejmowane w Waszej szkole decyzje teraz. W za-
łączniku znajdziecie formularz, z którym zbadacie w jakim stopniu jest brany pod uwagę Wasz głos. 
A co zrobić z jego wynikami? Możecie zapytać Waszej diagnozie czy dane obszary są dla uczniów 
ważne i wspólnie z kolegami i koleżankami wypracować ważne dla Was sprawy, na które chcieliby-
ście mieć większy wpływ. 

Trzymamy kciuki i życzymy powodzenia! 

A na koniec ostatnia inspiracja. Zobaczcie nasz krótki film ze wskazówkami, jak uczniowie mogą 
wpływać na szkołę.

https://www.youtube.com/watch%3Fv%3Ddq73qCyg5qM%26t%3D2s
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J A K  P R Z Y G O T O W A Ć  A N K I E T Ę  B A D A J Ą C Ą  P O T R Z E B Y  U C Z N I Ó W  I  U C Z E N N I C  W  S Z K O L E ?
–  P R A K T Y C Z N E  W S K A Z Ó W K I

Przywitajacie się.

Przedstawcie cel badania.

Napiszcie instrukcję 
wypełniania ankiety.

Zapewnijcie badane osoby 
o anonimowości.

Wyjaśnijcie, co zrobicie 
z wynikami.

Oszacujcie czas badania 
i podziękujcie za wzięcie 
udziału w badaniu.

Zadbajcie o różnorodną 
formę pytań

Nie należy pytać w jednym 
pytaniu o kilka spraw 
jednocześnie. Zastosujcie 
zasadę: jedno pytanie  
– jeden problem.

Zacznijcie od pytań 
zamkniętych, które z 
perspektywy osoby badanej 
są łatwiejsze i zachęcają do 
odpowiedzi. 

Przygotujcie krótką skalę 
odpowiedzi pokazującą 
spektrum odpowiedzi. 
5 stopniowa skala 
z lustrzanymi odpowiedziami 
jest wystarczająca.

Cześć,

jesteśmy Twoimi kolegami i koleżankami z samorządu 
uczniowskiego. Chcemy poznać Twoją opinię na temat 
szkoły i jej otoczenia, a także tego, jakie działania w Two-
jej ocenie warto zrealizować w naszej szkole. Interesuje 
nas Twoje własne zdanie, dlatego zapisz to, co myślisz.

Nie wypełniaj ankiety wspólnie z innymi osobami. Każda 
odpowiedź jest dla nas ważna i interesująca. W ankiecie 
znajdują się zarówno pytania zamknięte (zaznacz swoją od-
powiedź), jak również pytania otwarte, w których prosimy 
Cię o zapisanie swojej odpowiedzi. Ankieta jest anonimo-
wa – nie podpisuj jej. Wyniki będą analizowane w formie 
zbiorczej. Na ich podstawie opracowujemy koncepcję 
projektu, na którego realizację będziemy mogli pozyskać 
dofinansowanie z programu „Szkoła demokracji”.

Dziękujemy za poświęcony czas (ankieta nie powinna za-
jąć więcej niż 15 minut) i wypełnienie ankiety!

1.	 Pomyśl o zwyczajnym dniu, który spędzasz w naszej 
szkole. Jak się w niej czujesz?

oo bardzo dobrze
oo dobrze
oo ani dobrze, ani źle
oo źle
oo bardzo źle

2.	 W  jakim stopniu czujesz, że  należysz do  szkolnej 
społeczności (czyli samorządu uczniowskiego)?

oo w bardzo dużym stopniu
oo w dużym stopniu
oo ani w dużym, ani w małym stopniu
oo w małym stopniu
oo w bardzo małym stopniu

3.	 Opisz naszą szkołę jednym słowem.

4.	 Co najbardziej lubisz w naszej szkole i nie chcesz, aby się 
w niej zmieniło? Wskaż maksymalnie trzy odpowiedzi.

oo dogodne godziny rozpoczęcia i zakończenia lekcji
oo przyjazna atmosfera
oo dobry kontakt między uczniami
oo dobry kontakt między uczniami i nauczycielami
oo sprawiedliwe przyznawanie ocen i stopni z zachowania
oo interesujące zajęcia pozalekcyjne
oo aktywnie działający samorząd uczniowski
oo aktywnie działające szkolne koło wolontariatu
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oo dobra lokalizacja szkoły
oo odpowiednio wyposażona biblioteka
oo odpowiednio wyposażona sala sportowa
oo przyjemna przestrzeń wokół szkoły
oo dostęp do świetlicy przed rozpoczęciem lekcji i po 
ich zakończeniu

oo stołówka szkolna
oo dobrze zaopatrzony sklepik szkolny
oo dostęp do pedagoga/psychologa
oo dostęp do doradcy zawodowego
oo inne, jaki?

5.	 W którym miejscu w szkole czujesz się dobrze? 
Wskaż maksymalnie trzy odpowiedzi.

oo sala lekcyjna, która?
oo korytarz, który?
oo świetlica
oo biblioteka
oo toaleta
oo przebieralnia/szatnia
oo boisko szkolne
oo plac przed szkołą
oo inne, jakie?

6.	 Co sprawia, że we wskazanych miejscach czujesz 
się dobrze?

7.	 W jakim stopniu czujesz się włączony w działania reali-
zowane przez samorząd uczniowski na terenie szkoły?

oo w bardzo dużym stopniu
oo w dużym stopniu
oo ani w dużym, ani w małym stopniu
oo w małym stopniu
oo w bardzo małym stopniu
oo nie wiem, jakie działania na terenie szkoły realizuje 
samorząd uczniowski

8.	 Z jakimi wyzwaniami mierzą się uczniowie naszej 
szkoły? Wskaż maksymalnie trzy odpowiedzi.

oo przemęczenie
oo brak motywacji do nauki
oo nadmiar obowiązków domowych
oo niskie poczucie własnej wartości
oo przeciążenie nauką
oo zaburzenia zdrowotne (np. depresja)
oo zaburzenia odżywiania
oo trudności w relacjach z rówieśnikami
oo brak motywacji do rozwijania pasji i zainteresowań
oo przemoc domowa
oo brak zrozumienia ze strony rodziców
oo brak wsparcia ze strony kolegów/koleżanek ze szkoły

Pamiętajcie, żeby dać osobom 
badanym możliwość dopisania 
swojej własnej odpowiedzi.

Pytania otwarte umieść 
pomiędzy pytaniami 
zamkniętymi.

Nie bójcie się poruszać 
trudnych tematów. 
Pamiętajcie, że żeby 
odpowiedzieć na podobne 
trudności będziecie 
potrzebować pomocy 
specjalistów/ek.
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oo samotność
oo trudności w wyborze szkoły/dalszego etapu nauki
oo samookaleczanie się
oo spożywanie substancji psychoaktywnych
oo inne, jakie?

9.	 Co według Ciebie należy poprawić lub zmienić  
w naszej szkole, aby uczniowie czuli się w niej lepiej?

10.	W jakie działania organizowane w szkole chętnie 
włączyłbyś/włączyłabyś się osobiście (jako uczestnik/
uczestniczka i/lub organizator/organizatorka)?

oo sportowy turniej międzyszkolny
oo festiwal talentów uczniów szkoły
oo nocny maraton filmowy
oo instalacja szafek w szatni
oo przemalowanie szkolnych korytarzy
oo uczniowskie korepetycje – wzajemna pomoc w nauce
oo dyskusyjny klub filmowy
oo szkolna telewizja/radiowęzeł
oo inne, jakie?

oo nie mam ochoty angażować się w żadne działanie

11.	Czy uczestniczysz w zajęciach pozalekcyjnych (np. 
koła zainteresowań) organizowanych w naszej szkole?

oo tak, jakich?

oo nie, dlaczego?

12.	Jeśli uważasz, że w ankiecie nie zapytaliśmy o waż-
ną dla Ciebie sprawę, zapisz ją. W tym miejscu 
możesz również dopisać dodatkowe uwagi doty-
czące prowadzonego przez nas badania potrzeb 
szkolnej społeczności.

M E T R Y C Z K A

Klasa:
oo ….. szkoły podstawowej
oo ….. liceum
oo ….. technikum
oo ….. szkoły branżowej I stopnia
oo ….. szkoły branżowej II stopnia

Płeć:
oo kobieta
oo mężczyzna
oo inna

Zadbajcie o to, żeby ankieta 
nie była za długa, 
bo to zniechęci osoby 
odpowiadające.

Dajcie możliwość wpisania 
luźnej wypowiedzi.

W metryczce pytajcie tylko 
o to, co jest Wam niezbędne. 
Ankieta powinna być 
anonimowa. Ponadto osoby 
odpowiadające często nie lubią 
się dzielić swoimi danymi. Może 
pytanie o płeć albo profil klasy 
nie są Wam potrzebne.

Źródło: Opracowano na podsta-
wie: https://angazuj.ceo.org.pl/
wp-content/uploads/sites/3/2023/02/
Przewodnik-samorzad-to-my-Szkola-
Demokracji-22_23.pdf

https://angazuj.ceo.org.pl/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/Przewodnik-samorzad-to-my-Szkola-Demokracji-22_23.pdf
https://angazuj.ceo.org.pl/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/Przewodnik-samorzad-to-my-Szkola-Demokracji-22_23.pdf
https://angazuj.ceo.org.pl/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/Przewodnik-samorzad-to-my-Szkola-Demokracji-22_23.pdf
https://angazuj.ceo.org.pl/wp-content/uploads/sites/3/2023/02/Przewodnik-samorzad-to-my-Szkola-Demokracji-22_23.pdf
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NIE JESTEŚMY WŁĄCZENI 
W PODEJMOWANIE 
DECYZJI (LUB WŁĄCZENI 
SĄ JEDYNIE POJEDYNCZY 
UCZNIOWIE)

DECYZJE SĄ 
KONSULTOWANE Z NAMI 
ALE DECYZJA NALEŻY 
DO DOROSŁYCH

DECYZJA JEST WSPÓLNIE 
PODEJMOWANA PRZEZ 
DOROSŁYCH I UCZNIÓW 
(RÓWNY GŁOS KAŻDEJ 
STRONY)

DECYZJĘ PODEJMUJE 
OGÓŁ UCZNIÓW  
(TYLKO MY)

1 Wydatki z budżetu szkoły

2
Dyskoteki i inne imprezy 
szkolne

3 Menu obiadów szkolnych

4
Mundurki szkolne – ich 
wprowadzenie i wygląd

5

Opiniowanie pracy 
pracowników szkoły 
(informacja zwrotna 
do nauczycieli)

6
Opiniowanie zachowania 
uczniów szkoły

7
Szkolne imprezy 
i wydarzenia

O B S Z A R Y  P O D E J M O W A N I A  D E C Y Z J I  W  N A S Z E J  S Z K O L E 
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8
Zakup książek do szkolnej 
biblioteki

9 Plany rozwoju szkoły

10
Powoływanie nowych 
pracowników

11 Program wychowawczy

12
Przyznawanie stypendiów 
Prezesa Rady Ministrów

13
Rodzaje kar za złe 
zachowanie i nagród 
za dobre

14 Zmiany w statucie szkoły

15
Zagospodarowanie 
terenów wokół szkoły 
(np. ogródek, boisko)

16
Transport uczniów 
do szkoły (godziny, trasa)

17

Kryteria WO - w jaki 
sposób mamy być 
oceniani za wyniki 
w nauce 
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18 Wybory władz SU

19 Wybór opiekuna SU

20 Wybór patrona szkoły

21
Wycieczki szkolne 
(np. gdzie jedziemy) 

22
Wygląd budynku 
szkolnego/klas/korytarzy

23
Wykorzystanie środków 
z funduszy rady rodziców

24
Wyposażenie szkoły 
(pomoce naukowe, 
wyposażenie sal) 

25
Tematy projektów 
edukacyjnych i zadań 
interdyscyplinarnych 

26 inne pomysły 

materiał opracowała Paulina Pękalska


