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Migracja a opinia publiczna

Migracje moga wplywa¢ na spoleczenstwo nawet wtedy, kiedy nie ma w nim migrantow
I migrantek — poprzez opini¢ publiczng. W spoleczenstwach demokratycznych opinia
publiczna ma istotny wplyw na ksztalt polityk migracyjnych i asymilacyjnych.
Przeczytaj, jak ksztaltuje sie¢ opinia publiczna, jak si¢ zmienia i jaka rol¢ odgrywaja w
tym media.

Opinia publiczna to zbidr opinii cztonkow i cztonkin danego spoteczenstwa na okre§lony temat,
mierzony roéznego rodzaju badaniami. Opinia publiczna nigdy nie jest jednolita w calym
spoteczenstwie, to raczej suma przekonan poszczegélnych oséb. Z tego powodu zawsze jest
zrdznicowana i w jaki$ sposob podzielona.

Mowiac o procesie ksztattowania si¢ opinii publicznej, trzeba pamigtac, ze jest to zjawisko
wielowarstwowe. Opini¢ publiczng mozna poréwna¢ do matrioszki, w ktoérej wnetrzu znajduja
si¢ warto$ci, warstwe srodkowa stanowig postawy, a zewng¢trzng — opinie. Wartosci sa
stosunkowo niezmienne lub zmieniajg si¢ w nieznacznym zakresie. Istnieje wiele réznych
klasyfikacji warto$ci, w ktore nie bedziemy si¢ zaglebiaé, za to podamy przyklady: otwartos¢
na zmiany lub uwazanie ich za niekorzystne, przyktadanie wagi do statusu spolecznego i
przewagi nad innymi, potrzeba sukcesow, stabilno$ci i bezpieczenstwa, stawianie sobie
ambitnych celow lub wolno$¢ tworcza. Same wartosci nie decyduja o pozytywnym lub
negatywnym nastawieniu danej osoby do migracji, ale mozna si¢ do nich w rdzny sposob
odwotywaé. Wiecej na ten temat za chwile.

Srodkowa warstwa matrioszki to postawy, inaczej mowiac — Sposob myslenia. Postawy
ksztattuje srodowisko spoteczne, czyli sposob myslenia ludzi w naszym otoczeniu lub nasze
osobiste do§wiadczenia, takie jak kontakty z migrantami/migrantkami lub migracja.

W efekcie postawy podlegaja zmianom, ktérych zakres zalezy od osoby. Ze wzgledu na
postawe wobec migracji mozna wyrdzni¢ cztery grupy ludzi:

o stosunkowo nieliczna grupa ludzi o zdecydowanie pozytywnej postawie wobec
migracji; w ich przekonaniu to zjawisko wzbogaca spoteczenstwo, jest konieczne, a
przynajmniej nikomu nie odbiera niczego, co wazne;
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e nieliczna grupa, ktorg stanowig osoby prezentujace z gruntu negatywna postawe wobec
migracji: w ich rozumieniu jest to zjawisko niepozadane, a nawet niebezpieczne;

o wicksza grupa sktadajaca si¢ z 0sob poszukujacych informacji; ich postawa wobec
migracji nie jest skrystalizowana, wigc w zasadzie moga przekona¢ si¢ do obu
sposobow myslenia, jednak przede wszystkim chcg podjac te decyzj¢ na podstawie
informaciji;

e najwicgksza grupa, ktorg tworzg osoby petne watpliwosci, o niezdecydowanej postawie,
ktora trudno zmieni¢, poniewaz ludzie ci nie poszukujg informacji.

Docieramy teraz do =zewngtrznej warstwy matrioszki: opinii  publicznej. Oprocz
indywidualnych wartosci i postaw wplywa na nig wszystko, co si¢ dzieje: wydarzenia, tematy
migracyjne poruszane w mediach (oraz ilo$¢ czasu poswigcana tym tematom), to co ludzie
moéwig o migracji itd. Opinia publiczna jest wiec znacznie bardziej krucha niz wartosci i
postawy, i moze zmieni¢ si¢ w ciggu kilku dni, zwlaszcza wérdd osob z grup poszukujacych
informacji i pelnych watpliwosci.

Opinia publiczna zwykle dotyczy konkretnych tematow i nie jest abstrakcyjnym pozytywnym
lub negatywnym odczuciem. Na przyktad w badaniu opinii publicznej mozna zapytaé, czy
Polska powinna zezwoli¢ na wigksza migracj¢ zarobkowa niz obecnie. Badania wykazaly, ze
duza cze$¢ ludzi nie ma ustalonej opinii na zaden konkretny temat, a zatem moga przekonac si¢
do jakiego$ punktu widzenia. W pewnych sytuacjach negatywnej odpowiedzi na powyzsze
pytanie moze udzieli¢ osoba, ktora w innych okolicznosciach bytaby pozytywnie nastawiona
do migracji (np. jesli w kraju gwattownie wzrosto bezrobocie). Prawdopodobne jest takze, ze
kto$, kto nie uwaza migracji za pozytywne zjawisko, uzna, ze migracja zarobkowa w niektérych
zawodach jest konieczna. Odpowiedz nie jest jednoznaczna rowniez w kontekscie zasadniczo
niezmiennych wartosci, bo rézne komunikaty i tematy odwotuja si¢ do r6znych wartosci.

Trendy w podejsciu do migracji w Europie

Zard6wno opini¢ publiczng, jak 1 postawy czgsto bada si¢ przy pomocy ankiet (czasem tez
przeprowadza si¢ wywiady pogltebione). Oczywiscie odpowiedzi w duzym stopniu zaleza od
pytan, dlatego wyniki czasami na pierwszy rzut oka wydaja si¢ sprzeczne. Na przyktad badania
wykazaly, ze Europejczycy i1 Europejki s3 bardziej sceptyczni w kwestii przyjmowania
migrantow 1 migrantek niz Amerykanie i Amerykanki. Natomiast odpowiedzi na pytanie o to,
czy migranci i migrantki juz przebywajacy w kraju sg postrzegani pozytywnie czy negatywnie,
ujawnity znacznie bardziej pozytywne nastawienie. Warto odnotowac, ze generalnie postawa
wobec migracji w Europie w ostatnich dekadach stata si¢ bardziej przychylna. W kilku krajach
(sg to Austria, Czechy, Wegry 1 Wlochy) opinia w tej kwestii z wielu powodow przechylita sie
w przeciwnym kierunku, ale we wszystkich pozostalych krajach liczba oso6b popierajacych
migracj¢ bardzo wzrosta. Jak to wyjasni¢? Pierwsza dekada XXI wieku nie byta migracyjng
idylla: Europe dotknat kryzys migracyjny na Morzu Srédziemnym, w wielu miejscach pojawity
si¢ ruchy przeciwne migracjom, natomiast o brexicie w duzej mierze zdecydowat sprzeciw
wobec imigracji z Europy Wschodniej.
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W zasadzie mozna wskaza¢ trzy powody wzrostu liczby oso6b nastawionych pozytywnie do
migracji. Pierwszy z nich jest zwigzany z rozwojem demograficznym, na jego skutki przyjdzie
nam najdhuzej czekaé. Mlode pokolenia wykazuja duzo wigksza otwarto$¢ niz starsze,
poniewaz sg przyzwyczajone do roznorodnosci spotecznej.

Z kolei liczba mtodych ludzi w populacji spadta, wiec sama ta zmiana niczego nie wyjasnia.
Wigksza otwarto$¢ wida¢ rowniez w starszych grupach wiekowych, czgsciowo spowodowang
czestszymi  kontaktami miedzykulturowymi, ale takze madra polityka migracyjng i
asymilacyjna.

Trzecim, chyba najbardziej paradoksalnym powodem jest powstanie partii przeciwnych
imigracji. Badania pokazuja, ze wprawdzie 10-20% populacji jest bardzo podatne na przekaz
ptynacy od radykalnych partii prawicowych i ma zdecydowanie negatywng postawe wobec
migracji, ale znacznie wigcej 0sob dotaczyto do zdecydowanych przeciwnikow i przeciwniczek
takich ruchéw 1 widzi migracje w znacznie lepszym $wietle.

Migracja w mediach tradycyjnych i spolecznosciowych

Przyjrzyjmy si¢ bardziej podatnej na zmiany zewngtrznej warstwie opinii publicznej o migracji.
W jaki sposdb wplywaja na nig media? Oto przyktad: przeanalizowano styl tekstoéw medialnych
o migracjach i odkryto, ze znacznie czesciej przedstawia si¢ ja w niekorzystny sposob.

Obok profesjonalnego dziennikarstwa, ktorego zadaniem jest weryfikacja zarzutow 1 refleksja
nad réznymi punktami widzenia, w mediach pojawia si¢ coraz wigcej treSci brukowych
zaréwno pozytywnych i caltkowicie bezkrytycznych, jak i negatywnych i zastraszajacych. Takie
tresci sg szczegolnie popularne w mediach spotecznosciowych. Jesli czesto trafiasz na posty o
negatywnym wydzwieku wobec migracji, to albo jest to zwigzane z osobami lub grupami, ktore
sledzisz, albo algorytm proponuje tresci podobne do ogladanych przez Ciebie wczesniej. Przy
okazji zaznaczmy, ze wiele algorytmoéw jest tak skonstruowanych, by poleca¢ przede
wszystkim tresci wywotujace silne reakcje. A najsilniej 1 najdtuze; pamigta si¢ negatywne
emocje.

Roéwniez w profesjonalnym dziennikarstwie przewazaja newsy o negatywnym przekazie,
zwlaszcza podczas tzw. europejskiego kryzysu migracyjnego. Po co te wszystkie negatywne
historie? Przyczyna lezy w podej$ciu mediow do tworzenia tresci. Najwazniejszym narzedziem
dziennikarza/dziennikarki jest warto$¢ informacyjna, ktora decyduje o tym, o jakich tematach
si¢ pisze, a o jakich nie. Uwaza si¢, ze duzg warto$¢ informacyjng majg historie aktualne,
wyjatkowe, dotyczace waznych osob, konfliktow, majace duzy wplyw na spoleczenstwo lub
rozgrywajace si¢ blisko czytelnikow 1 czytelniczek. To dlatego o migracjach mowi si¢ czgsto
w tonie sensacji, podkreslajac konflikty lub skutki spoteczne. A tatwiej zrobi¢ to w
negatywnym tonie.

Tresci negatywne czesciej pojawiajg sie¢ w kanatach komercyjnych niz w mediach publicznych,
co pokazuje, jak tre§¢ moze zaleze¢ od tego, kto jest wlascicielem danego $rodka przekazu.
Kanaly prywatne maja przynosi¢ zysk, dlatego ktada wiekszy nacisk na sensacje, ktora
przyciaga uwage odbiorcoéw/odbiorczyn oraz reklamodawcow/reklamodawczyn.
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W jakim stopniu media wplywaja na opini¢ publiczng?

Na ile styl, sensacyjnos¢ czy skandalizujaca tres¢ artykutow determinuje nasz pozytywny lub
negatywny odbior migracji? Badania nad mediami pokazuja, ze zasadniczo nie ksztattuja one
warto$ci waznych dla odbiorcow/odbiorczyn, maja natomiast wptyw na to, jak czesto i co
myslimy o migracji, oraz formujg opinie wobec konkretnych zagadnien.

Media silnie wptywaja na to, jak czegsto zastanawiamy si¢ nad tematem migracji, gtoéwnie
dlatego, ze maja moc narzucania priorytetowych tematéw. Decyzje podejmowane przez
zespoty redakcyjne determinujg tez, o ktorych wydarzeniach mowi si¢ szerzej, a na ktore nie
zwraca si¢ wickszej uwagi.

Zjawisko migracji mozna analizowaé¢ w roznych kontekstach i perspektywach, aby tworzy¢
bardzo rézne przekazy na jego temat. Jesli o migracji stale mowi si¢ w kontekScie
ekonomicznym — migranci i migrantki jako sita robocza, migracja a konkurencja rynkowa,
wplywy z podatkdéw, przedsigbiorczos¢ — wtedy réwniez odbiorcy i odbiorczynie zaczynaja
postrzegac to zjawisko z perspektywy ekonomicznej. Bazujac na wspomnianym artykule, jesli
temat migracji jest przedstawiany przez pryzmat doswiadczen konkretnych oséb — kazdy
migrant 1 kazda migrantka ma wtasng histori¢, nadzieje, marzenia, zalety i wady — to rowniez
spoteczenstwo akceptuje t¢ zréznicowana grupeg, nie generalizujgc. Jesli jednak o migracji
opowiada si¢ jak o katastrofie naturalnej — masy uchodzcze forsujg granice, zalewaja osrodki
recepcyjne i s3 problemem dla wtadz publicznych — to w odbiorze spotecznym migranci i
migrantki zaistniejg jako anonimowa nacierajgca masa, niepowstrzymana jak sity natury.

Oczywiscie media nie dziataja na kazdego tak samo, wigkszo$¢ os6b o zdecydowanie
pozytywnej postawie wobec migracji nie zmieni jej pod ich wptywem. Sam przekaz medialny
nie wplywa tez na sposob myslenia 0osob nastawionych negatywnie. Tematy podejmowane
przez media moga modyfikowa¢ ich poglady na konkretne zagadnienia (patrz wczesniejszy
przyktad dopuszczalno$ci migracji zarobkowej), ale w wigkszo$ci nie dotyczy to postaw.
Natomiast osoby o zdecydowanych pogladach szukaja wytlumaczenia dla doniesien
medialnych niezgodnych z ich sposobem myslenia (takich jak np. to, Zze media falszuja
rzeczywistosc).

Media moga natomiast ksztattowaé opinie 0sdb o niezdecydowanych pogladach, przynajmniej
na krotka mete, zwlaszcza jesli te osoby nie majg bezposredniej stycznosci z migrantami i
migrantkami. Je$li np. osoba niezdecydowana stale styszy przekaz, ze migracja napedza wzrost
gospodarczy, to najprawdopodobniej zacznie wigza¢ migracje z czym$ pozytywnym —
przynajmniej do momentu, gdy nie zetknie si¢ z innym przekazem. Jesli natomiast taka osoba
codziennie dowiaduje si¢, ze migracja stanowi zagrozenie z zewnatrz, prawdopodobnie stanie
si¢, delikatnie mowigc, ostrozna wobec tego zjawiska.

Osoba o zdecydowanej postawie wobec migracji lub bezposrednio zaangazowana w to
zjawisko raczej nie weryfikuje swojego sposobu myslenia na podstawie przekazow
medialnych. Ludzie roznig si¢ jednak pogladami i wnikliwoscia w zglebianiu tematu,
wazniejszy jest dostep do wyczerpujacych, rzetelnych, r6znorodnych i wywazonych informacji
o migracji. Dzigki nim unikniemy wykorzystania tematyki migracyjnej jako taniej sensacji. Dla
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zdeklarowanych zwolennikow, przeciwniczek i os6b niezdecydowanych roznorodne i
wywazone informacje o migracji stanowia tez punkt wyjscia do konstruktywnego dialogu.

Tematy do dyskusji:

Przeanalizuj przekaz o migracji w mediach. W tym celu wybierz internetowy serwis
informacyjny (lub kanat w mediach spotecznosciowych) i przejrzyj jego tres¢, uzywajac
stowa kluczowego ,,migracja”. Ile znalazta$/znalazte$ tekstow o pozytywnym Ilub
negatywnym wydzwigku w wybranych ramach czasowych? Czy pojawily si¢ tez teksty
neutralne? W jakim kontek$cie mowi si¢ o migracji w tych tekstach?

Uwzgledniajac materiaty zebrane wg wytycznych z popredniego zadania lub artykut
poswigcony migracji, zastanéw si¢, jaki wplyw moga miec te historie na opini¢
publiczng, czyja opini¢ moga uksztaltowaé i w jakich okoliczno$ciach. Czy te tresci
wptywaja tylko na opini¢ publiczna, czy rowniez na postawy wobec migracji, a moze
nawet na system wartosci?

Znajdz badanie opinii publicznej na temat migracji i omow, co moglto wptyna¢ na jego
wyniki. Na przyktad jakie znaczenie mialy postawy spoteczne lub poglebione
doswiadczenia kulturowe, wydarzenia w tamtym czasie, przekaz medialny, osobiste
doswiadczenia respondentow/respondentek lub sformutowania uzyte w pytaniach
ankietowych.

Dodatkowa lektura:

1. Krotki przeglad miedzynarodowych badan opinii publicznej na temat migracji na

portalu Migration Data Portal: https://www.migrationdataportal.org/themes/public-
opinion-migration

2. W Unii Europejskiej, w tym w Polsce, postawy wobec migracji sa regularnie

sprawdzane badaniami  Eurobarometru. Zapoznaj si¢ z ich wynikami:
https://europa.eu/eurobarometer/screen/home
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Wiegcej materiatéw na stronie internetowej programu: www.globalna.ceo.org.pl

Materiat powstat w 2021 roku ramach przedsiewziecia ,,| am European: Historie i fakty o migracjach na XXI wiek” realizowanego przez
Centrum Edukacji Obywatelskiej. Ttumaczenie z jezyka angielskiego na jezyk polski zostato przygotowane w 2022 r. w ramach projektu
,Globalna szkota. Razem o migracjach”, bedgcego czescig przedsiewzigcia. Projekty wspotfinansowane sg ze Srodkdw Unii Europejskiej oraz
w ramach programu polskiej wspotpracy rozwojowej Ministerstwa Spraw Zagranicznych RP. Tre$¢ wyraza wytacznie poglady
autoréw/autorek i nie moze by¢ utozsamiana z oficjalnym stanowiskiem Ministerstwa Spraw Zagranicznych RP ani Unii Europejskiej.
www.gov.pl/polskapomoc

,1 am European. Historie i fakty o migracjach na XXI wiek” jest czescig programu DEAR (The European Commission's Development
Education and Awareness Raising Programme), ktéry wspiera projekty angazujace spoteczeristwo Unii Europejskiej w globalne zagadnienia
rozwoju spotecznego, gospodarczego i Srodowiskowego. Poprzez finansowanie programéw takich jak ,,| am European. Historie i fakty o
migracjach na XXI wiek " DEAR promuje uniwersalne wartosci, m.in. wolnos¢, demokracje, praworzadnosé oraz umozliwia obywatelom i
obywatelkom Europy wiaczenie sie w globalny rozwdj. Program DEAR finansuje okoto 30 programéw w krajach cztonkowskich UE. Projekty
te przyczyniajq sie do zwiekszenia zrozumienia i zaangazowania Europejek i Europejczykéw w kreowanie pozytywnych zmiany spotecznych
zaréwno na poziomie lokalnym, jak i miedzynarodowym. Dziatania DEAR wspierajg réwniez prace UE na rzecz realizacji Celéw
Zréwnowazonego Rozwoju.
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