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Niniejszy tekst prezentuje doswiadczenia w zakresie wykorzystania diagnozy jezykowo-pedagogicznej w pracy
z dzieckiem uchodzczym — cele i narzedzia diagnozy, obserwowane rezultaty, napotykane trudnoSci oraz re-
komendacje do dalszych dziatah. 0d 2012 roku Fundacja dla Wolno$ci prowadzi zajecia edukacyjne dla dzieci
z osrodka dla cudzoziemcow w Warszawie. Zajecia oparte sq na pedagogice zabawy, tqczq edukacyjne gry plan-
szowe, zajecia ruchowe i manualne. 0d 2013 roku dziataniom z grupq towarzyszy diagnoza jezykowo-pedago-
giczna oraz indywidualna praca z dzieckiem i rodzing. Podstawg dla planowania wyzej wymienionych dziatan
edukacyjnych byto poznanie i zrozumienie kontekstu Srodowiska dzieci uchodzczych.

KONTEKST SRODOWISKA

Gdy méwimy o dziataniach edukacyjnych skierowanych do dzieci uchodzczych, istotne jest zarysowanie kontek-
stu érodowiska. Rodziny przebywajqce w sytuacji migracji przymusowej (starajgce sie o ochrone poza krajem
pochodzenia) znajdujq sie w sytuacji wysokiego stresu wynikajacego z nowego otoczenia — jezyka, kultury; nie-
pewnosci zwigzanej z ich sytuacjq zyciowg; roznych traum. Czesto doSwiadczajq trudnych sytuacji rodzinnych —
roztgki, Smierci bliskich. Sytuacja ekonomiczna powoduje, ze zyjg w skromnych warunkach, niekiedy utrzymujqc
sie jedynie z pomocy otrzymywanej od panstwa przyjmujgcego. Nawet jesli dzieci dobrze adaptujq sie do nowych
warunkow, stres ich dorostych opiekunéw przektada sie na ztq kondycje psychiczng samych dzieci. Dlatego tez
czesto potrzebne jest wsparcie psychologiczne.

Warto rowniez zaznaczy¢, ze dzieci przybywajgce do Polski z innych krajow, posiadajq rozne dos$wiadczenia edu-
kacyjne oraz osiggniecia. W grupie dzieci uchodzczych znalez¢é mozna zaréwno takie, ktore bez przerw i z sukce-
sem uczyty sie w kraju pochodzenia; takie, ktore odbywaty nauke szkolng w kilku krajach, ktdre z réznych przyczyn
doswiadczyty przerw w edukacji, jak i takie, ktore dotychczas nie miaty mozliwoSci chodzenia do szkoty. Co wiecej,
w wyniku trwajqcej procedury weryfikujgcej mozliwo$¢ pozostania na terenie Polski, codziennym aktywnos$ciom
towarzyszy nieustanne poczucie tymczasowosci. W kazdej chwili moze przyjs¢ decyzja zobowigzujgca rodzine do
opuszczenia kraju lub rodzina sama pragnie wyjecha¢ do innego kraju.

Te wszystkie czynniki majq znaczenie dla zakresu, motywacji i osigganych wynikow wszystkich aktywnosci podej-
mowanych przez poszczegélne osoby.
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Dziatania realizowane przez zesp6t Fundacji dla WolnoSci w o$§rodku majag na celu wsparcie rozwoju i eduka-
cji dzieci. Diagnoza i indywidualna praca z dzieckiem i rodzing pojawity sie w naszych dziataniach w 2013 roku
w trakcie wakacyjnych zajeé, ktore miaty przygotowac dzieci do rozpoczecia edukacji w szkole w Polsce. 0d tego
czasu diagnoza stata sie nieodtqcznym elementem dalszych dziatan. Dotychczas zostato nig objetych okoto 50
dzieci, podczas gdy w zajeciach grupowych rocznie bierze udziat tqcznie okoto 80-100 dzieci (liczba ta wynika
zrotacji mieszkancow o$rodka, a co za tym idzie, zmieniajqce;j sie grupy uczestnikéw i uczestniczek oraz zmienia-
jacego sie zapotrzebowania na zajecia).

PO CO STOSUJEMY DIAGNOZE?

0d samego poczqgtku celem diagnozy byto poznanie indywidualnych potrzeb edukacyjnych — dostrzezenie umie-
jetnoSci i zainteresowan oraz obszaréw wymagajacych wsparcia. W pierwszej edycji koncentrowali$my sie na po-
znaniu poziomu znajomosci jezyka polskiego i gotowosci szkolnej. Wraz z uptywem czasu diagnoza zaczeta nam
stuzy¢ do wychwycenia trudnosci edukacyjnych wynikajqcych ze zdrowia lub rozwoju takich, jak wada wzroku,
ubytki stuchu, wady neurologiczne, niepetnosprawnos$¢ intelektualna.

Cowiecej, te indywidualne spotkania sq formg nawigzania blizszego kontaktu z rodzing. W wiekszoSci przypadkow
diagnozie towarzyszy rodzic, z ktorym rozmawiamy na temat biografii rozwojowej dziecka. Rozmowa z rodzicem
i obserwacja aktywnosci dziecka sq probq zrozumienia sytuacji dziecka i rodziny. Obecnos¢ rodzica pozwala row-
niez na obserwacje relacji rodzic — dziecko oraz zachowan rodzica, ktére mogg mie¢ znaczenie dla aktywnosci
dziecka. Dorosty widzi, jakiego rodzaju aktywnosci podejmuje dziecko w czasie zajec oraz uwage, jakq pedagog
poswieca dziecku, dzigki czemu ma wigksze zaufanie do dziatan prowadzonych przez caty zespot.

JAK PROWADZIMY DIAGNOZE?"

Diagnoze prowadzimy przy wykorzystaniu réznorodnych gier i zabaw sprawdzajqcych umiejetnosci w sferze jezy-
kowej, wzrokowej, stuchowej, manualnej, motorycznej oraz zdolno$¢ koncentracji na zadaniu. Udziat w zajeciach
jest dobrowolny. W trakcie spotkania dzieci rysujg, wycinajq, piszq, czytajq, uktadajg obrazki, wydajq dzwieki,
opowiadajg historie, wykonujq ¢wiczenia ruchowe z przedmiotami, grajg z prowadzqcym w rdzne gry planszowe.
Wykorzystujemy zaréwno materiaty dostepne w publikacjach z zakresu diagnozy pedagogicznej', wieloelemento-
we gry edukacyjne? zawierajqce ilustracje przedmiotéw, historie obrazkowe, litery i stowa, jak i tworzymy wtasne
plansze. Przyktadem stworzonego przez nas materiatu jest zbior kart zawierajqcy figury geometryczne w rdznych
ksztattach i kolorach, ktére wykorzystujemy do sprawdzenia znajomosci nazw kolordw i figur, umiejetnosci po-
rzqdkowania wedtug kryteriow oraz umiejetnosci liczenia.

W trakcie spotkania poza jezykiem polskim wykorzystujemy inne jezyki znane dziecku. Warunkiem jest znajo-
mos¢ wspdlnego jezyka z dzieckiem lub rodzicem. Komunikacja w kilku jezykach pozwala na rozszerzenie obszaru
diagnozy do realnego zakresu umiejetnosci i wiedzy. Umiejetno$¢ czytania i pisania w jezyku innym niz polski
pozwala zorientowac sie, czy dziecko dotychczas posiadto te umiejetnosé, czy edukacja w jezyku polskim bedzie
pierwszym doSwiadczeniem w tym zakresie. Opowiadanie historii w jezyku ojczystym mimo, iz nie rozumiemy, co
mowi dziecko, pozwala na zaobserwowanie aktywnosci komunikacyjnej.

' Zob. m.in. ). Tomczak, R. Zietara, ,Kwestionariusz diagnozy i narzedzia badawcze w terapii pedagogicznej”, Impuls, Krakéw 2014.

2 Zob. gry edukacyjne firmy Aleksander m.in. ,,Czytam wyrazy”, ,Stowny ekspres”, ,,0powiem Ci mamo”.
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KORZYSCI PLYNACE Z DIAGNOZY

Dzieki wykorzystaniu diagnozy poznajemy umiejetnoSci dzieci i ich historie, co pomaga nam w codziennych dzia-
taniach edukacyjno-wychowawczych realizowanych w Swietlicy na terenie o$rodka, zrozumieniu i wspieraniu
rozwoju podopiecznych. Mozemy réwniez obserwowa¢ efekty grupowych i indywidualnych zaje¢ edukacyjnych.
Powtarzajqc pewne aktywnosci po jakims$ czasie, obserwujemy zmiang, jaka zachodzi w obszarze umiejetnosci
manualnych, motorycznych, komunikacji, umiejetnosci czytania i pisania, czy motywacji do podejmowania ak-
tywnosci.

Co wiecej, dzieci rozpoczynajqce dziatania od indywidualnej pracy, w tym zaje¢ diagnostycznych, sq bardzie;
sktonne przestrzegac zasad w pracy grupowej. Chetniej budujq wiez z prowadzagcym, ktory poSwieca im czas i uwa-
ge, co przektada sie na ich motywacje do podejmowania aktywnosci edukacyjnej i przestrzegania zasad.

W kilku przypadkach diagnoza pozwolita na wykrycie niewidocznych na pierwszy rzut oka niepetnosprawnosci in-
telektualnych, ubytku stuchu i znacznej wady wzroku. Dzieci te skierowane zostaty na badania specjalistyczne
w kierunku okreslenia specjalnych potrzeb edukacyjnych.

TRUDNOSCI I DYLEMATY

Trudnosci, z jakimi mierzymy sie w trakcie dziatan, zwiqzane sq z ograniczonymi mozliwo$ciami organizacyjnymi,
postawg wycofania u dzieci i ich rodzicéw, brakiem mozliwoSci obserwowania zmian oraz brakiem systemowych
rozwiqzah w sferze wsparcia edukacyjnego dzieci cudzoziemskich.

Niekiedy obserwujemy bierno$¢ rodzica w sferze edukacyjnej dziecka. Rodzic Swiadomy jest krotkiego czasu
pobytu w Polsce, w zwiqzku z czym nie traktuje edukacji jako priorytetu. Jednak wiekszo$¢ rodzicow wykazuje
zainteresowanie edukacjq dzieci, nie znajq oni jednak systemu o$wiaty w Polsce, instytucji czy inicjatyw wspie-
rajacych rozwdj takich jak zajecia wyréwnawcze, $wietlice Srodowiskowe lub socjoterapeutyczne, poradnie psy-
chologiczno-pedagogiczne.

Mimo iz, diagnoza pozwala na obserwowanie zmian w rozwoju dziecka, czesto w wyniku nagtej utraty kontaktu
z rodzinami spowodowanej zmiang miejsca zamieszkania na terenie Polski, koniecznoSciq opuszezenia kraju lub
wyjazdem na zachdd Europy, zmiane obserwujemy jedynie w krotkim czasie, co nie pozwala na ocene trwatosci
efektow naszej pracy. Wiekszo$¢ rodzin, z ktérymi wspotpracowalismy, opuscito Warszawe lub Polske. Nieliczni, po
opuszczeniu oérodka pozostali w Warszawie (okoto 6 rodzin). W zwiqzku z tym, ze efekty obserwowalne sq jedynie
w krotkim czasie, niemozliwe jest tworzenie dtugofalowych plandw rozwoju dla poszczegolnych osob.

Kolejnym czynnikiem utrudniajgcym dziatanie jest brak systemowego rozwigzania, ktére zapewnitoby ciggtosc¢
dziatan wspierajgcych edukacje dzieci w procedurze uchodzczej. Istnieje wiele inicjatyw organizacji pozarzqdo-
wych, ktére pojawiajq sie i zanikajg. Miedzy organizacjami i instytucjami brakuje przeptywu informacji. Efektyw-
nos¢ zalezy w wielu sytuacjach od indywidualnej woli wspotpracy pomiedzy zaangazowanymi osobami. Co wiecej,
podejscie indywidualne i dziatania diagnostyczne w sferze edukacyjnej nie sq jednym z priorytetow w wigkszosci
programéw grantowych. Ze wzgledu na ograniczone fundusze — a co za tym idzie ograniczony zesp6t i czas na
dziatania — nie jest mozliwe objecie diagnozq wszystkich dzieci przebywajgcych w osrodku.

Ponadto, diagnoza indywidualna nie uwzglednia sfery funkcjonowania spotecznego. Fakt, ze dziecko przestrzega
zasad w spotkaniu indywidualnym z pedagogiem (niekiedy réwniez w obecnoéci rodzica) nie gwarantuje, iz bedzie
dobrze funkcjonowac w grupie rowiesniczej. Szczegdlnie w sytuacji, gdy zmianie miejsca zamieszkania towarzyszq
traumatyczne przezycia, wiekszo$¢ dzieci preferuje aktywnosci indywidualne lub w matych grupach. Liczba bodz-
cow docierajqca do dziecka w trakcie dziatah w wiekszej grupie czesto blokuje aktywno$¢ lub uruchamia zacho-
wania antagonistyczne. Zatem w celu obserwowania kompetencji spotecznych istotne sq obserwacje w trakcie
dziatan grupowych.
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0 ile narzedzia diagnozy przystosowane sq do dzieci w wieku szkoty podstawowej, pojawia sie dylemat, jak do-
stosowaé narzedzia do diagnozy mtodziezy? W jej przypadku bowiem, zakres wiedzy i umiejetnosci jest znacznie
szerszy, a co za tym idzie zdefiniowanie obszaréw wymagajgcych wsparcia jest bardziej skomplikowane. Kolejnym
ograniczeniem, ktore wiqze sie z diagnozaq, jest brak wspdlnego jezyka komunikacji. W takich sytuacjach zakres
diagnozy zostaje znacznie ograniczony i moze stuzy¢ jedynie jako narzedzie do obserwacji zmian, jakie zachodzg
w wyniku edukacji w jezyku polskim.

REKOMENDACIJE

Powyzsze doSwiadczenia pozwalajg na sformutowanie wniosku, iz diagnoza, ktéra pozwala na wychwycenie bra-
kow, a nastepnie indywidualna praca pozwalajgea na wsparcie rozwoju, powinny by¢ waznym elementem w pierw-
szej fazie integracji i edukacji dzieci uchodzczych. Nieuzupetnione i stale powiekszajqce sie braki edukacyjne bez
dziatan majqcych na celu wyréwnanie szans prowadzi¢ mogq bowiem do catkowitej blokady edukacyjnej. Brak
dziatah wspierajqcych edukacje i rozwoj dzieci uchodzezych niesie ze sobq ryzyko marginalizowania Srodowi-
ska migrantéw przymusowych, co w dtuzszej perspektywie czasu moze mie¢ negatywne konsekwencje dla catego
spoteczenstwa przyjmujgcego. Dlatego tez w planowaniu programdw wspierajqcych edukacje dzieci uchodzezych
warto uwzgledni¢ nastepujgce rekomendacje:

1. Diagnozaiindywidualna praca powinny by¢ statym elementem towarzyszqcym dziataniom edukacyjnym skie-
rowanym do dzieci uchodzczych.

2. Wazne, aby diagnoza, oprdcz jezyka polskiego, prowadzona byta z wykorzystaniem innych jezykéw, ktorymi
postuguje sie dziecko.

3. Pracaindywidualna powinna by¢ jednq z podstawowych metod wsparcia edukacji i rozwoju dzieci cudzoziem-
skich, a diagnoza statym elementem dziatan skierowanych do grupy. Budowanie pozytywnej relacji dziecko
—wychowawca jest bowiem jednym z bodzcow motywujgcych do podejmowania aktywnosci.

4. Dla zachowania systematyczno$ci konieczne jest zaplanowanie czasu i miejsca na spotkania indywidualne
poza zajeciami z grupg oraz zapewnienie odpowiednio przygotowanych osob prowadzgcych; oba typy dziata-
nia w dtuzszej perspektywie czasu.

5. Istotnym elementem jest kontakt z rodzicem, co pozwala poznaé biografie rodziny i wtasciwie zrozumie¢ kon-
tekst zachowania i umiejetnosci dziecka.

6. Wychowawca wykorzystujqcy diagnoze w swej pracy pedagogicznej powinien posiadac wrazliwos$¢ jezykowo-
-kulturowgq. Jednym z wazniejszych sktadnikow kompetencji w zakresie komunikacji miedzykulturowej jest
$wiadomo$é, ze pewne przedmioty, obrazy lub pojecia moga nie wystepowac lub mie¢ inne znaczenie w danym
jezyku lub kulturze. Dlatego tez konieczne jest wykorzystywanie roznorodnych narzedzii elastyczne ich stoso-
wanie.

7. Stosowanie diagnozy na wejéciu dziecka do placowki edukacyjnej pozwala adekwatnie dobraé poziom eduka-
cji do umiejetnosci dziecka, a w przypadkach tego wymagajacych zagwarantowac¢ indywidualny tok naucza-
nia lub zajecia wyréwnawcze.

8. Skuteczno$¢ dziatah wspierajgcych zalezy w duzej mierze od komunikacji miedzy rdznymi osobami zaanga-
zowanymi w proces wsparcia. Konieczna jest wiec wspotpraca pomiedzy réznymi osobami majgcymi kontakt

z dzie¢mi.
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