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Piec¢ strategii wspierajgcych proces uczenia sie

Jak optymalizowacé proces uczenia sie uczniow? Co robic, aby uczenie sie byto wartosciowym
doswiadczeniem? to wazne pytania, ktére zadaje sobie wiele nauczycielek i nauczycieli.
Odpowiedzig moze by¢ wykorzystanie pieciu strategii oceniania ksztattujacego. Koncepcje
te mozna uzna¢ za vademecum dla kazdego, kto dazy do wysokoefektywne] praktyki

szkolnej.

Strategie oceniania ksztattujgcego, o ktérych tutaj mowa, z sukcesem wprowadzane
sg do szkot dziatajgcych w programie Szkofa Uczgca Sie i stuzg nauczycielom do zespotowego
ulepszania uczenia sie w szkole. Zostaty one sformutowane w amerykanskim programie
doskonalenia nauczycieli Keeping Learning on Track bedacym inicjatywa Education Testing

Service.

Okreslanie i wyjasnianie uczniom celdw uczenia sie i kryteriéw sukcesu

Najogdlniej moéwigc proces uczenia sie prowadzi do poznania S$wiata i zrozumienia

rzgdzacych nim praw po to, aby korzystajgc z wiedzy mozna byto dobrze funkcjonowad.

Uczenie sie skutecznie napedzajg: ciekawosé, ktéra prowadzi do poznawania nowych rzeczy,
poczucie sensu uczenia sie, satysfakcja i rados¢, gdy zdobyta wiedza pomaga w zyciu.
Z ciekawosci wynika zaangazowanie, bez ktérego nauka jest niemozliwa, a poczucie sensu

zwieksza motywacje do podejmowania wysitku, aby sie uczyé. Nauczycielki i nauczyciele

! Odsytamy czytelnikéw do stron internetowych pod adresami: https://www.ets.org oraz www.nwea.org.kit
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moga skutecznie uruchamiaé te mechanizmy poprzez okreslanie i wyjasnianie uczniom celéw

uczenia sie i kryteriéw sukcesu.

Cele nadajg sens nauce i ukierunkowujg aktywno$¢ poznawcza. Najbardziej zachecaja
do uczenia sie, gdy sg ambitne i rownoczesnie osiggalne. Cele bedgce wyzwaniem sktaniaja
uczniow do wysitku, ktdéry sprawia, Ze uczenie sie przynosi oczekiwane rezultaty.

Potwierdzaja to badania edukacyjne zebrane przez J. Hattie?.

Do okreslenia dobrego, rozwojowego celu lekcji potrzebna jest wiedza o tym, co uczniowie
juz umiejg, aby uczac sie i dgzac do osiggniecia celu, mogli potgczy¢ swojg dotychczasowa
wiedze z nowa. Tworzeniu tych potgczen stuzy na przyktad: przywotywanie z pamieci

potrzebnych informac;ji, struktur, algorytmow, regut, zaleznosci i doswiadczen.

Cel lekcji jest informacjg dla ucznidow czego i po co beda sie uczyé, na jakie kluczowe
pytanie znajdg odpowiedZ oraz dlaczego to, czego sie ucza, jest waine. Aby cel byt
zrozumiaty dla uczniéw, musi by¢ podany w dostepnym dla nich jezyku i wyjasniony.
Dowodem zrozumienia celu przez uczniéw moze by¢ umiejetnos¢ wyrazenia go wtasnymi,

prostymi sfowami.

W toku lekcji uczniowie wykonuja zadania, ktére prowadzg ich do osiggniecia postawionego
celu, a pod jej koniec bedg mogli sprawdzi¢ razem z nauczycielem czy ten cel osiggneli.
Zrobig to na podstawie kryteriow sukcesu. Formutuje je sam nauczyciel albo moze to zrobic

wspélnie z uczniami.

Kryteria sukcesu s3 odpowiedzig na pytanie: po czym poznamy, ze osiqggnelismy cel?

Stanowig zbiér dowodow, ktére potwierdzajg wiedze i umiejetnosci uczniow zdobyte przez

? Hattie John, Visible Learning for Teachers. Maximizing Impact on Learning, 2012, Routledge, edycja polska
2015, Centrum Edukacji Obywatelskiej
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nich podczas lekcji. Moga to by¢ na przyktad wypowiedzi, zawartos¢ prac uczniéow, wytwory,
demonstrowane umiejetnosci praktyczne. Kryteria sukcesu odpowiadajg tym samym
regutom, co cele. Zasadg jest formutowanie ich w jezyku catkowicie zrozumiatym dla uczniéow

i czuwanie, aby byty konkretne, sprawdzalne, roztgczne, nieograniczajace i niezbyt liczne.

Okreslanie i wyjasnianie uczniom celéw uczenia sie i kryteriow sukcesu faczy sie Scisle
z nauczycielskg umiejetnoscia  przetozenia standarddw wymagan programowych
na przyjazne dla uczniow komunikaty, ktére uczniowie sg w stanie przyjg¢ za wskazéwki

pomocne w efektywnym uczeniu sie.

Praca z celami i kryteriami sukcesu jest strategig, gdy dziatania sg prowadzone z uczniami

kompleksowo i regularnie oraz obejmuja:

e uswiadamianie im celdw i kryteriow,

e wykorzystanie celéw i kryteriow do uczenia sie i monitorowania postepow,
np. do lekcji, zadan edukacyjnych, samodzielnej nauki w domu, form sprawdzania
wiedzy,

e podsumowanie stopnia osiggniecia celdw, szczegdlnie wartosciowe w postaci

autorefleksji (uczniéw i nauczycieli).

Strategia okreslania i wyjasniania uczniom celdw i kryteriow sukcesu wspiera

samoregulacje ucznidw w uczeniu sie i pomaga im budowac poczucie wtasnej skutecznosci.

Organizowanie w klasie dyskusji, zadawanie pytan i zadan dajgcych informacje,

czy i jak uczniowie sie ucza

Bez $ledzenia postepdw ucznidw w uczeniu sie trudno planowaé, modyfikowac i efektywnie
realizowac¢ szkolng edukacje. Zaréwno nauczyciele, jak i uczniowie moga by¢ aktywnymi
uczestnikami procesu pozyskiwania informacji o tym czy i jak przebiega proces uczenia sie.
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Rolg nauczyciela realizujgcego te strategie jest zapewnienie optymalnych warunkéw
pozyskiwania informacji o stanie wiedzy ucznidw oraz organizowanie miejsca i czasu
przeznaczonego na zbieranie dowoddw uczenia sie w czasie kazdej lekcji. Rolg ucznidw jest
podejmowanie autorefleksji i dzielenie sie z nauczycielami spostrzezeniami na temat
osobistych sukceséw i trudnosci, a takize metod, technik i form pracy wykorzystanych

podczas lekcji.
Strategia, ktora dotyczy dialogu o uczeniu sie ma dwa gtéwne aspekty:

e monitorowanie postepow ucznidéw poprzez analize wykonanych przez nich zadan
edukacyjnych/prac lub odpowiedzi na kluczowe pytania do lekcji,

e wykorzystanie strategii metapoznawczych (myslenie o mysleniu i o uczeniu sie),
wywotywanie autorefleksji ucznidow, organizowanie dyskusji na temat procesu

uczenia sie i jego efektéw.

Skutecznos¢ strategii organizowania w klasie dyskusji, zadawania pytan i zadan dajgcych
informacje, czy i jak uczniowie sie uczqg w wysokim stopniu zalezy od jakosci pytan i zadan
edukacyjnych stawianych przed uczniami, a takze umiejetnosci rozpoznania przez nauczycieli
i odrdzniania zadan zadan wymagajacych gtebokiego przetwarzania wiedzy od zadan i pytan

¢wiczeniowych.

W czasie lekcji uczniowie powinni mie¢ mozliwos¢ wykonania zadan przemieszanych
w obrebie tresci (aby mogli przywotywaé wiedze i konsolidowac jg) i doswiadczy¢ pracy nad
zadaniem, ktore uruchomi gtebokie uczenie sie. Przemieszanie w obrebie tresci oznacza
uwzglednienie wsrdod zadan przeznaczonych na jedng lekcje zagadnien poznanych przez
ucznidow wczesniej i wykorzystanie ich, np. ze wzgledu na podobienstwa lub réznice/kontrast

wzgledem omawianych tresci lub jako ¢wiczenie stuzgce przywotaniu wiedzy posiadanej.
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Nauczyciele mogg indywidualnie lub zespotowo przeprowadzi¢ analize prac uczniow, aby
rozpozna¢ w czym uczniowie osiagneli juz biegtos¢ i jakie majg trudnosci. Na tej podstawie
formutujg wnioski dotyczgce przebiegu uczenia sie i modyfikujg zadania lub swdéj sposéb

pracy z uczniami.

Bezcenna, chod niedoceniana, jest autorefleksja ucznidéw, dzieki ktdérej proces uczenia sie
staje sie dla nich widoczny. Autorefleksji mogg by¢ poddane np.: wykonanie zadania,
zaangazowanie, uczenie sie we wspoétpracy z innymi uczniami, organizacja wtasnego uczenia
sie. Istotne jest, aby uczniowie wiedzieli czego sie nauczyli, w jaki sposéb, dlaczego to jest

wazne i gdzie/jak to moga wykorzystac.

Klasowe dyskusje na ten temat majg duzg warto$é¢ i znaczacy wpltyw na sSwiadomosc
i samodzielnos¢ ucznidow w uczeniu sie, na dzielenie sie z uczniami odpowiedzialnoscig

i na harmonijny przebieg procesu uczenia sie.

Udzielanie uczniom takich informacji zwrotnych, ktére umozliwiajg im widoczny

postep

Uczenie sie jest procesem rozwojowym, ktérego mozna doswiadcza¢ przez cate zycie.
Dlatego warto by¢ dobrze zorientowanym co juz umiemy, a czego potrzebujemy i chcemy sie

nauczy¢, aby osiggnac swoje cele. Tak samo jest w szkole.

Szkolne postepy ucznidw oceniane sg gtéwnie za pomocy stopni, ktére pokazujg na skali stan
wiedzy w poréwnaniu z wymaganiami. Nie dajg jednak zadnej informacji o potrzebach
edukacyjnych ucznia ani wskazéwek rozwojowych, np. nie zawierajg wyjasnien dotyczacych
rodzaju i istoty popetnianych bteddéw, instrukcji dotyczacych ich korekty, rekomendacji jak
dalej sie uczyé. Inaczej jest w przypadku edukacyjnej informacji zwrotnej, ktorej struktura

zapewnia wszystkie te elementy:
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e wskazanie i docenienie tego, co w pracy ucznia wykonane jest prawidtowo,

e informacje, czego brakuje w pracy lub co wykonane jest btednie,

e konkretne wskazéwki co i w jaki sposéb poprawié, aby praca spetniata wyznaczone
dla niej kryteria sukcesu,

e rekomendacje, jakie umiejetnosci i w jaki sposdb dalej rozwijac.

Informacja zwrotna powinna by¢ ukierunkowana na nauke i jej efekty. Dostarczenie
uczniowi wiedzy o procesie myslenia i czynnosci, jakich wymagato zadanie oraz o sposobach
wzmocnienia nauki jest tak samo wazne jak zakomunikowanie, co w zadaniu wykonane jest

poprawnie i jak zniwelowa¢ luki w wiedzy.

Przyktadem komunikatu odnoszgcego sie do efektéw moze byé: Namalowana przez Ciebie

jabtor ma ksztaftt i kolory jak zywa.

Komunikatem odnoszgcym sie do procesu pracy nad zadaniem jest np.: Widze, ze uzyskatas
rézne odcienie zieleni lisci mieszajgc farbe niebieskq z zottq w rdznych proporcjach.

Wielokolorowe owoce mozna namalowac tgczqc farbe z261tq z czerwong.

Uzyteczna dla ucznia informacja zwrotna musi by¢ poprzedzona trzema warunkami: uczen
musi informacji zwrotnej potrzebowac, umieé jg przyjac¢ oraz mieé czas, cheé i by¢ w stanie

ja wykorzystac.

Dzieki wykorzystaniu strategii udzielania uczniom takich informacji, ktére umozliwiajg
im widoczny postep mozna rozwija¢ kulture uczenia sie w klasie. Dzieje sie tak za sprawg
kolezenskiej informacji zwrotnej, ktora jest rozwijajgca i dla osoby, ktéra udziela informac;ji,
i dla tej, ktéra jest jej odbiorcg. Wynika to z faktu, ze przekazywanie informacji zwrotnej
wymaga whnikliwej analizy pracy kolezanki lub kolegi i przetozenia wiedzy na temat ich pracy

na konkretny i przyjazny komunikat.
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Znaczacy wptyw na uczenie sie ma takize samoocena uczniowska. Uczniowie mogg by¢
autorami informacji zwrotnej do wiasnych prac, co jest bardzo wartosciowg autorefleksja.
Mogg takze przekazywaé informacje zwrotng nauczycielom o tym, co w czasie lekcji

pomagato im w uczeniu sie a co sprawiato trudnos¢ lub byto przeszkoda.

Zapewnienie uczniom informacji zwrotnych silnie wptywa na proces uczenia sie i jego efekty
(Hattie 2012)%. Podobnie jest z zapewnieniem oceny ksztattujacej nauczania potrzebnej

nauczycielom do modyfikacji sposobdw pracy z uczniami.

Umozliwianie uczniom, by korzystali wzajemnie ze swojej wiedzy i umiejetnosci

Zasobami edukacyjnymi moga by¢ wszelkie dostepne zrdodta wiedzy zgromadzone w postaci
materialnej i wirtualnej oraz srodowisko, w ktérym sie uczymy. W edukacji szkolnej mozna
wykorzystywaé je wszystkie. Waznym zrodtem wiedzy sg nauczyciele, ktorzy chetnie dzielg

sie nig z uczniami, natomiast czesto niedocenianym Zrédtem wiedzy sg uczniowie.

U podstaw strategii umozliwiania uczniom, by korzystali wzajemnie ze swojej wiedzy
i umiejetnosci lezy zatozenie mdéwigce o tym, ze uczenie sie jest procesem spotecznym
i zachodzi w interakcjach miedzy ludzmi. Efektywnos¢ uczenia sie we wspotpracy
potwierdzaja trzydziestoletnie badania, ktérych przeglad przedstawit RE Slavin®. Istnieje tez
przekonanie, ze najlepiej uczymy sie uczac innych (Seneka)’. Richard Feynman, ktéry stynat
z umiejetnosci dydaktycznych uwazat, ze wyjasnianie komus wiedzy sprawia, ze sami jg lepiej

rozumiemy, a umiejetno$¢ wyjasnienia teorii prostymi stowami jest dowodem na jej

? Hattie John, Visible Learning for Teachers. Maximizing Impact on Learning, 2012, Routledge, edycja polska
2015, Centrum Edukacji Obywatelskiej

% Slavin Robert E., Cooperative learning in elementary schools, 2014, Johns Hopkins University,
https://www.researchgate.net/publication/271714943 Cooperative learning in_elementary schools, dostep
15.04.2021

> Docendo discimus, cyt. Seneka Mtodszy
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rozumienie. Dlatego nauczyciele, ktorzy sg swiadomi szans, jakie niesie uczenie sie razem

z innymi, stwarzaja uczniom réine okazje do wzajemnego nauczania. Mogg to by¢ np:

e poszukiwanie w parach odpowiedzi na zadane pytanie, wyjasnianie polecen,
dociekanie na czym polega btad, ttumaczenie i wykonanie zadan, uktadanie pytan
i zadan a nawet pisanie kartkdwki lub sprawdzianu bez stopni,

e praca w grupach nad zadaniem, problemem, tworzenie gier dydaktycznych, realizacja
zespotowego projektu,

e grupy eksperckie (znane takze pod nazwami ukfadanka, puzzle, JIGSAW), w ktérych
uczniowie najpierw pozyskujg “wiedze ekspercka” i przygotowujg sie do przekazania
jej innym, a nastepnie dzielg sie swojg wiedzg z inng grupg uczniéw i korzystajg

z tego, czego uczg ich kolezanki i koledzy,

przekazywanie informacji zwrotnej kolezenskiej.

W kazdym z tych przypadkéw do wyjasnienia czegos/nauczenia kogos innego potrzebne jest
przywofanie wtasnej wiedzy, przetworzenie i pofgczenie jej z nowg, zwerbalizowanie mysli
i nierzadko wizualne ich zakodowanie oraz uporzadkowanie, aby modc przedstawié
zagadnienie w sposdb zrozumiaty. Stad tak duzy wptyw wzajemnego nauczania na proces

uczenia sie.

W wielu przypadkach wzajemne wyjasnienia uczniéw lepiej trafiajg do nich niz wyktady
nauczyciela. Dzieje sie tak ze wzgledu na prosty jezyk przekazu i podobny sposdb
rozumowania trafiajgcy w najblizszy obszar rozwoju rowiesnika. Warto jednak zawsze
pamieta¢ o tym, aby weryfikowaé¢ wiedze, ktdrg uczniowie dzielg sie miedzy soba
i wyjasnia¢ ewentualne niescistosci, rozwiewa¢ watpliwosci, pomagaé korygowac btedy
i przeciwdziatad iluzji wiedzy, ktéra ma miejsce wéweczas, gdy uczen nie wie, co wie i nie wie,
czego nie wie. Uczenie sie ucznidw wzajemnie od siebie potrzebuje informacji zwrotnej

nauczyciela dotyczgcej procesu i efektow.
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WSspomaganie ucznidw, by stali sie odpowiedzialnymi autorami procesu swojego

uczenia sie

Istotg tej strategii jest wspieranie ucznidw w stopniowym nabywaniu umiejetnosci
samoregulacji w uczeniu sie. Co to oznacza w praktyce? - tworzenie przez nauczycieli takich
sytuacji, w ktérych uczniowie beda mogli probowaé samodzielnego planowania,

monitorowania i podsumowania uczenia sie.

Dzieci i mtodziez nie stang sie autorami swojego uczenia sie automatycznie wraz z wiekiem.
Potrzebujg $wiadomego wsparcia dorostych, ktérzy moga staé sie sojusznikami ucznidow

i zadbajg o pole do rozwijania samodzielnosci. Jest na to miejsce i w szkole, i w domu.

W planowaniu procesu uczenia sie pomoze witaczanie uczniow w okreslanie celow lekcji.
Czeste zastanawianie sie nad wfasng wiedzg, czego moge i chce sie nauczy¢ pomaga
w ksztattowaniu nawyku myslenia o samorozwoju. Kiedy uczniowie formutujg cele
samodzielnie, utozsamiajg sie z nimi i zwiekszajg poczucie odpowiedzialnosci za ich

osiggniecie oraz wzmacniajg motywacje do dziatania.

Nauczyciel moze wspiera¢ procesy motywacyjne i pomagac uczniom w budowaniu poczucia
sprawczosci poprzez odpowiednio dobrane zadania. Sita motywacji powinna by¢
dopasowana do waznosci zadania. Moze by¢ optymalna jesli zadanie jest wazne
i rownoczesnie wykonalne. Moze by¢é zbyt silna (np. wzmacniana rywalizacjg albo
warunkowana karg lub nagrodg) i wtedy dezorganizuje uczenie sie. Moze tez by¢ za staba,
gdy zadanie jest mato wazine, zbyt tatwe, albo ¢wiczy umiejetnosci juz opanowane, co dziata

demobilizujgco.

Poczucie sprawczosci w odniesieniu do uczenia sie powstaje, gdy uczen jest sSwiadomy
swoich zasobdéw i potrafi je wykorzystaé, aby robi¢ postepy w wiedzy, umiejetnosciach

i reprezentowanych przez siebie postawach. Nauczyciel moze wspomaga¢ w tym swoich
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ucznidw za pomocy informacji zwrotnej (takze kolezenskiej), ktéra pozwala uczniom nabraé
przekonania, ze s3 w stanie sie nauczyé, ze robig widoczne postepy, ze majg prawo
do popetniania btedéw lecz potrafig je poprawié, ze mogg pomdc innym w uczeniu sie,

ze moga odnosic sukcesy i Swietowac je wyptacajgc sobie wewnetrzne nagrody.

W ksztattowaniu umiejetnosci uczenia sie niemal magicznie dziata umozliwienie uczniom
dokonywania wyboru. Nauczyciele mogg pozwoli¢ na podejmowanie decyzji dotyczgcych
np.: wyboru zadania i koncepcji rozwigzania, formy pracy (indywidualnej lub zespotowej),
sposobu prezentacji wynikow, wyboru zZrédet informacji, formy notatki, sposobu
podsumowania lekcji itd. W wielu przypadkach bedzie to wymagato wczes$niejszego
przygotowania przez nauczyciela co najmniej dwdéch mozliwych wariantéw, np. zadan,
materiatdw, alternatywnych form pracy, a czasem koniecznos$¢ dokonania wyboru pojawi sie

spontanicznie i wtedy warto jg uchwyci¢ i wykorzystac.

Planowanie uczenia sie to takze dobra organizacja i gospodarowanie czasem
przeznaczonym na nauke. Nauczyciel moze modelowaé podczas lekcji np.: tworzenie planu
rozwigzania zadania (kolejne kroki), tworzenie listy zadan i szacowanie czasu ich wykonania,
przygotowanie otoczenia i materiatéw potrzebnych do uczenia sie, planowanie terminu
i sposobu zbierania danych, dzielenia na partie dtuzszego materiatu, roztozenia w czasie
nauki wtasnej, aby nie pozostawiaé jej na ostatnig chwile. Nie wystarczy uczniom o tym

powiedzieé, trzeba to z nimi przeé¢wiczy¢ podczas lekcji idgc matymi krokami.

Samokontrola postepdw w uczeniu sie moze by¢ ksztatcona poprzez wdrazanie uczniow
do stawiania sobie pytan na temat przyswajanego materiatu, rozumienia tresci,
przydatnosci zdobytej wiedzy i sposobu jej wykorzystania. Nauczyciel, ktéry wspomaga
samoregulacje uczniow, zapewnia im czas na autorefleksje i regularnie j3 wywotuje,
np. po wykonaniu zadania przez uczniéw i w podsumowaniu lekcji, a czasem na jej poczatku,

gdy refleksja odnosi sie do wczesdniejszych lekcji lub samodzielnej nauki w domu. Pomaga
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to uczniom w uswiadomieniu sobie co juz umiejg, a czego jeszcze nie potrafig, jakie maja
dowody swojego uczenia sie, co jest jeszcze niedoskonate w ich uczeniu sie i jak mogg ten
proces usprawnic¢, jakie sg ich ulubione strategie uczenia sie i jakie przynoszg efekty, czy
postepy w nauce s3g dla uczniow satysfakcjonujace i dlaczego, jak wykorzystajg to, czego sie

nauczyli.
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