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Pomagajac w réznej formie w wolontariacie uczniowskim, dzieci i mtodziez rozwijaja
swoje kompetencje w postaci wiedzy, umiejetnosci i postaw. S3 to najczesciej
kompetencje spoteczne (takie jak wspotpraca w grupie, empatia), inicjatywnosc i
przedsiebiorczosc oraz wiele innych - np. kompetencje cyfrowe, artystyczne, jezykowe.
Wolontariat jest wiec nie tylko doswiadczeniem dziatania spotecznego, ale tez uczenia
sie w tym dziataniu; w tym sensie wolontariat szkolny ma wymiar nie tylko
wychowawczy, ale tez edukacyjny, i wspiera realizacje podstawowej misji szkoty. By ten
proces wzmocnié, warto inicjowac i wspieraé¢ refleksje nad procesem uczenia sie
wolontariuszy i wolontariuszek.

Jakie sg korzysci z tworzenia okazji do autorefleksji wolontariuszom i
wolontariuszkom?

1. Rozwijanie kompetencji uczenia sie oraz samoswiadomosci. Uczniowie i
uczennice, przyzwyczajeni do czestej autorefleksji, bedg w stanie samodzielnie
oceniac i ewaluowac inne doswiadczenia oraz procesy edukacyjne. Bedg potrafili
podejmowac bardziej Swiadome decyzje (np. angazowac sie w to, co sprawia im
rados¢ lub daje mozliwosci rozwoju), rozpoznawac swoje mocne strony.

2. Motywacja. Wbrew rozpowszechnionej (takze wsréd czesci wolontariuszy)
opinii, ze wolontariat to tylko dawanie, uczniowie i uczennice czerpia z niego
wiele korzysci - od satysfakcji z zrobienia czegos dobrego czy doswiadczenia
bycia w grupie i budowania relacji, poprzez nowe kontakty i umiejetnosci i
mozliwosci rozwoju zawodowego. Wolontariat jednak wymaga statego
podtrzymywania motywacji - jednym z narzedzi moze by¢ uswiadomienie
wolontariuszom i wolontariuszkom zmian, ktére zaszty w nich samych i w
osobach, na rzecz ktérych dziatali.



3. Budowanie grupy. Autorefleksja i refleksja w grupie sg réwniez narzedziami,
ktére moga sprzyjac integracji grupy. Dziatania wolontariackie w szkole zwykle
sg podejmowane w biegu, czasem w duzym chaosie, a grupa nie zawsze ma okazje,
by to doswiadczenie omoéwic. Tymczasem zespot potrzebuje nie tylko
intensywnego dziatania, ale tez wspdlnego ,uspokojenia” i grupowych rytuatow.
Dzielenie sie wnioskami z dziatania oraz indywidualnymi przemysleniami,
pokazywanie wspolnych sukceséw - to wszystko cementuje grupe.

4. Praktyczna umiejetnos¢ przydatna przy szukaniu pracy. ,Jakie s3 pana mocne
strony?” ,Czy moze pani podac przyktad takiego zachowania?” - te standardowe
pytania z rozmowy o prace wielu osobom sprawiaja trudnos¢. Wolontariuszom i
wolontariuszkom, ktérzy majg nawyk poddawania refleksji swoich doswiadczen,
tatwiej bedzie przywotac¢ konkretne sytuacje, w ktérych wykazali sie okreslonymi
cechami charakteru, umiejetnosciami lub postawami.

Narzedzi do autorefleksji jest wiele - wbrew obawom wielu nauczycieli, ich uzywanie nie
zawsze wymaga czasu. Ponizej prezentujemy kilka z nich.

l. ROZMOWY W PARACH/MNIEJSZYCH GRUPACH W OPARCIU O
PYTANIA REFLEKSYJNE
To najprostsze narzedzie, stosowane przez wielu nauczycieli - opiekunéw wolontariatu
szkolnego - na lekcjach przedmiotowych. Z powodzeniem mozna wykorzystac je na
zebraniach kota lub klubu wolontariatu. Rozmowy mozna przeprowadzi¢ albo
bezposrednio po zakonczeniu jakiegos dziatania, albo tez jako podsumowanie okresu
wspotpracy, np. catego semestru lub cyklu rocznego.

Formutujac pytania refleksyjne, warto pamietac o kilku dobrych zasadach:

1. Pytania o kompetencje dobrze poprzedzi¢ pytaniami dotyczacymi ogdlnych
wrazen i odczuc, by da¢ uczniom i uczennicom mozliwos¢ podzielenia sie
uwagami na temat tego, co im sie podobato, co byto trudne, co sprawito im
przyjemnos¢. Doswiadczenie wolontariatu jest uczace, jednak nie jest wytacznie
doswiadczeniem poznawczym - warto wiec stworzy¢ mtodziezy przestrzen na
rozmowe na ten temat. Przyktadowe pytania:

Z czego jestem zadowolona, zadowolony?
Jaki byt najtrudniejszy dla mnie moment?
Jaki byt najprzyjemniejszy dla mnie moment?
Co mnie zaskoczyto, zdziwito?

Jak nam sie pracowato w grupie?
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1. Czasem lepiej zastosowac technike zdan podsumowujacych, czyli da¢
wolontariuszom i wolontariuszkom poczatki zdan, ktére wymagaja
uzupetnienia.

2. Kompetencje sg ztozone i nikt z nas nie nabywa ich z dnia na dzien. Typowe
pytania refleksyjne w rodzaju ,Czego sie nauczytam?” moga by¢ onie$mielajgce
dla uczniéw i uczennic. Warto wiec zastgpic je pytaniami, ktére wskazujg na
przyrost umiejetnosci, np. ,W czym zrobitam postepy?”, ,Wiem wiecej o...”

3. Kompetencje to nie tylko wiedza, ale tez umiejetnosci i postawy. Pamietajmy
wiec o zawarciu pytan w rodzaju ,W czym czuje sie pewniej?”, ,Co sprawia mi
mniej trudnosci?”, ,Potrafie...”

Przyktadowa lista zdan podsumowujacych do rozmowy:

Mam wiekszg sSwiadomos¢... Zrobitem postep w...

Wiem, jak... Wiem wiecej o...

Potrafie... Teraz chciatabym nauczy¢ sie...

Czuje sie pewniej... Dowiedziatem sie o sobie...

Czuje sie bardziej komfortowo... Odkrytam...

Rozwinetam... Zdatem sobie sprawe, ze...

Nie przypuszczatem, ze... Najwieksza niespodzianka, ktéra mnie
Moge sobie podziekowac za... spotkata...

. SPACER REFLEKSYINY
Spacer jest technika pokrewng pytaniom refleksyjnym z ta réznica, ze odbywa sie
niejako przy okazji - wolontariusze i wolontariuszki dostajg 3-4 pytania dotyczace
rezultatdw uczenia sie podczas danego dziatania. Na tematy te mozna rozmawiaé w
parach np. podczas powrotu z akcji w terenie. Umozliwia to lepsze wykorzystanie czasu
(ktorego zwykle w szkole brakuje) oraz uchwycenie wrazen ,tuz po” - bezposrednio po
doswiadczeniu.
Mozna rozdac uczniom i uczennicom mate karteczki z zapisanymi pytaniami, by mieli je
przed oczami. Dla uatrakcyjnienia tej metody mozna przygotowac zestaw 30
réznokolorowych kartonikéw z kilkoma pytaniami na kazdej karteczce i poprosié, by
kazda para wylosowata jeden zestaw. Kartoniki moga by¢ wielokrotnego uzytku.

lll. STACJE REFLEKSJI
(zrodto: zespot treneréw Wolontariatu Europejskiego)
W danej przestrzeni (klasa, korytarz, park itp.) rozmieszczonych jest kilka stacji
zapraszajacych do réznych form autorefleksji. Wolontariusze indywidualnie lub parach
(w zaleznosci od danej stacji) w dowolnej kolejnosci odwiedzajg poszczegdlne stacje.
Moga one dotyczyc roznych aspektow dziatania i rezultatow uczenia sie. Na kazdej
stacji znajduje sie jej opis oraz potrzebne materiaty. Przyktadowe stacje:



WYKRES DZIALAN | ZAANGAZOWANIA (stacja dla mniejszych grup):

Instrukcja: Stwoérzcie linie waszego dziatania, ktéra bedzie obrazowata ,wzniesienia”,
czyli momenty szczegdlnie ciekawe, wazne i ,nize”: momenty trudne, z mniejszym
zaangazowaniem. Ma powstaé wykres, na ktérym bedzie widoczny przebieg dziatania od
poczatku do konca. Mozecie zaznaczy¢ i opisa¢ krotkim komentarzem kluczowe
momenty lub je symbolicznie narysowac. Uwaga: wykres moze dotyczy¢ emocji, mozna
wtedy uzyc kart emocji lub emotikondw.
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Instrukcja: Po stronie dawania wypisz to, co datas/date$ innym w dziataniu

wolontariackim. Po stronie dostawania wypisz to, co dostates podczas realizacji
tego dziatania.




TERMOMETR

Instrukcja: Ocen poszczegdlne elementy wolontariatu na skali i zaznacz siebie
symbolem. Przyktadowe elementy: wtasna inicjatywa, wspdtpraca w grupie, wsparcie
ze strony szkoty i osoby koordynujacej wolontariat, wsparcie w miejscu realizacji
dziatania, moje zaangazowanie, satysfakcja z realizacji dziatan.

- 50°C: gorzej by¢ nie mogto

0°C:anidobrze, ani zle

+ 50 °C: super

Po zakonczeniu pracy indywidualnej przy stacjach mozna poprosic¢ uczniéw i uczennice,
by staneli przy wybranym punkcie i porozmawiali chwile z osobami, ktére stanety przy
tej samej stacji.

V. INTELIGENCJE WIELORAKIE GARDNERA
W sali naréznych stotach wisi osiem kartek przedstawiajgcych opisy inteligencji
wielorakich Howarda Gardnera. Wolontariusze i wolontariuszki indywidualnie chodza
po Sali i przyklejajg swoje imie na tych inteligencjach, ktére ich zdaniem rozwineli
podczas realizacji projektu. Wiecej o inteligencjach wielorakich (mozna stad
zaczerpnac opisy poszczegdlnych inteligencji):
http://zppp-olesnica.pl/download/czytelnia/inteligencje wielorakie w_klasie.pdf



http://zppp-olesnica.pl/download/czytelnia/inteligencje_wielorakie_w_klasie.pdf

Mam zdolnosc patrzenia na swiat ze
swojego punktu widzenia, rozpoznawania
wiasnych uczué i umiejetnosé kierowania
wiasnym postepowaniem Jle5tem wrazliwa/
srodowisko naturalne.
i kategoryzuje $wiat f.
inne obiekty, nie

Mam zdolnose wspétodczuwania,
negocjowania i wypracowywania
kompromiséw oraz patrzenia na

Swiat oczyma innej 0soby
Lubig

Interesuje mnie $wiat stowa méwionego
i pisanego. Mam umiejgtnos¢
wypowiadania sig, wrazliwos¢ na rymy,
znaczenie stow i diwieki

Rozumiem swiat roslin iz
Lubig opiekowaé sie zwie
hodowa rosliny
Dostrzegam wzorce w
Lubie przebywa na §

Inteligencje wielorakie sg zwykle dla uczniéw i uczennic ciekawe, poniewaz w szkotach
czesto dzieci dzieli sie po prostu na ,.zdolne” i ,mniej zdolne”. Warto wiec ten model
omoéwic z wolontariuszami, bo w ten sposéb mtodziez tatwiej rozpozna swoje mocne
strony (w tym umiejetnosci, o ktorych by¢ moze w ogdle nie myslata). W tym miejscu
warto zauwazy¢, ze teoria inteligencji wielorakich jest czesto krytykowana przez
psychologdéw ze wzgledu na brak wystarczajacych empirycznych dowodéw naukowych;
stosujemy jg wiec raczej jako uproszczenie i przyktad pokazujacy, jak wiele
umiejetnosci i zdolno$ci mozemy rozwija¢ przez wolontariat.

V. KARTY KOMPETENCIJI ,,Co mi daje wolontariat?”
w ,Kartach Pracy Wolontariusza” do pobrania: https://ochotnicy.ceo.org.pl/materialy-
dla-nauczycieli-materialy-dla-uczniow-aktualnosci/karty-pracy-wolontariusza
W kartach wolontariusze zaznaczaja lub opisuja, jakie kompetencje rozwineli,
realizujgc dziatanie wolontariackie. Mozna je wypetniac np. raz na miesiac, by sledzi¢
postep w swoim rozwoju i wykorzystywac do planowania dalszego uczenia sie. Karta
pracy nadaje sie do wykorzystania z grupami, ktére majg mato doswiadczeniaw
autorefleksji i mogga potrzebowac podpowiedzi. Z czasem mozna odchodzi¢ od
uzywania kart z odpowiedziami zamknietymi na rzecz pytan otwartych i metafor.



https://ochotnicy.ceo.org.pl/materialy-dla-nauczycieli-materialy-dla-uczniow-aktualnosci/karty-pracy-wolontariusza
https://ochotnicy.ceo.org.pl/materialy-dla-nauczycieli-materialy-dla-uczniow-aktualnosci/karty-pracy-wolontariusza

VI. KOSTKA EWALUACYINA
Zrédto: ,Jak dobrze ewaluowaé projekty kulturalne?”, realizowanego przez Pracownie
Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia” w ramach priorytetu ,Edukacja kulturalna”
Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
Woyciggamy przygotowang wczesniej duzg kostke (zrobiong z kartonu lub sklejang z
papieru) z symbolami odnoszacymi sie do réznych aspektow refleksji. Wolontariusze i
wolontariuszki po kolei rzucajg kostka i odpowiadajg na pytanie korespondujace z
symbolem na $ciance kostki. Jest wiele opcji: osoba rzucajgca moze odpowiedzie¢, a
inni albo sie zgadzaja z tg wypowiedzig, albo nie. Mozemy réwniez zadawac dodatkowe
pytania, np. jesli kilku osobom cos sie nie podobato, dopytujemy dlaczego. Jest tez
wersja ewaluacji za pomoca kostki i naklejek, opisana tutaj: a
http://www.mkidn.gov.pl/media/po2018/dokumenty/20180510 Instrukcje .pdf
Szablon kostki do wydrukowania i ztozenia znajduje sie tutaj:
http://www.mazowieckieobserwatorium.pl/images/tools/ewaluacja/files/4 kostka.pdf
Mozna nadac naklejkom wtasne znaczenia lub w ogéle przygotowac wtasne rysunki.

Vil. RECE SUPERMOCY
Wolontariusze wycinaja rece z papieru i wpisujg na nich to, co rozwineli w sobie, czego
sie nauczyli, a na drugiej stronie - to, co dali innym.



http://www.mkidn.gov.pl/media/po2018/dokumenty/20180510_Instrukcje_.
http://www.mkidn.gov.pl/media/po2018/dokumenty/20180510_Instrukcje_.
file:///C:/Users/user/Dropbox/1%20moje/wolontariat%20w%20szkole/http
file:///C:/Users/user/Dropbox/1%20moje/wolontariat%20w%20szkole/http
http://www.mazowieckieobserwatorium.pl/images/tools/ewaluacja/files/4_kostka.pdf

VIil. KARTY DIXIT, KARTY EMOCIJI, WYCIETE Z GAZETY
Mozna wykorzystad je do wzbudzenia refleks;ji, skojarzen zwigzanych z procesem
uczenia sie. Wolontariusze z roztozonych kart wybieraja te, ktéra jest zwigzana z tym,
czego sie dowiedzieli, nauczyli, co rozwineli. Nastepnie dzielg sie ta opowiescig w
parach lub tréjkach (jesli grupa jest mata, to mozna zrobic to réwniez na forum). Mozna
rowniez pojs¢ krok dalej i poprosic, by uczniowie i uczennice powiesili obrazek na
kartonie zamocowanym na $cianie oraz nadali mu tytut (jak w galerii).
Karty metafory pomagaja wyrazic to, co by¢ moze trudno momentami ubrac w stowa -
odwotujg sie do intuicji i sg dobrym uzupetnieniem innych technik autorefleks;ji.

IX. WSPOLNA BAJKA, PIOSENKA, WIERSZ O DZIALANIU
WOLONTARIACKIM
To opowies¢ o emocjach, spostrzezeniach, zadziwieniach, réznych momentach.
Mozna (indywidualnie, w parach, mniejszych grupach):

e pisac co serce dyktuje.

e wylosowac karte zilustracjg (np. Dixit) lub wybraé losowo stowo z ksigzki i
od tego skojarzenia/stowa rozpocza¢ opowiesé/wiersz/piosenke

e w przypadku wspdlnej bajki jedna osoba zaczyna pierwsze zdanie, kolejna
kontynuuje.

WIERSZ Z PROJEKTU
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X. METODY CZERPIACE Z PEDAGOGIKI TEATRU, DRAMY

Jesli wolontariusze i wolontariuszki lubig ruch, to mozna zaproponowac im refleksje w
formie bardziej dynamicznej. Moga np. stworzyc rzezbe z wtasnych ciat przedstawiajaca
dany aspekt dziatania (np. najtrudniejszy moment, najlepszy moment wspodtpracy,
pomoc ktéra dali innym, itp.). Innym pomystem jest zapisanie przez kazda osobe 3 stéw,
ktére np. opisuja to, co dat jej wolontariat, lub 3 najwazniejszych rzeczy, jakich sie
nauczyta. Nastepnie do kazde stowo wyrazamy jednym ruchem, gestem i tworzy z tych
3 gestow sekwencje ruchéw. W kolejnym etapie (najlepiej w mniejszych grupach 4-7
0sob) kazdy wybiera ze swojej choreografii jeden element i uczy pozostatych z grupy jak
go wykonad. Grupa przygotowuje wspolng choreografie, ktora jest wynikiem potaczenia
pomystéw wszystkich osoéb.

Na koniec...

Warto pamietac, ze autorefleksja potrzebna jest nie tylko wolontariuszom i
wolontariuszkom, ale tez opiekunowi prowadzacemu wolontariat w szkole. Polecamy
zadac sobie kilka pytan i zanotowac¢ odpowiedzi, a nastepnie wrocic¢ do nich po jakims
czasie:

e Colubie w pracy z wolontariuszami? Co mnie motywuje?

e Cosprawia mitrudnosé lub przykrosé, demotywuje mnie?

e Czego sie nauczytam, nauczytem, prowadzac wolontariat w szkole?

e Ktoére umiejetnosci wykorzystuje jako opiekun, opiekunka wolontariatu?



